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Resumen

Este estudio examina la comunicacién electoral dirigida a captar y movilizar el voto latino en las cinco Ultimas elecciones
generales celebradas en Espafia. El analisis se circunscribe a los periodos oficiales de campafia para el Congreso de los
Diputados y el Senado entre 2015 y 2023, y se centra en los dos partidos mayoritarios. Se evalla la inclusién o exclusion
simbolica del electorado latino a partir de un analisis de contenido de 11.389 piezas de comunicacion difundidas por el
PP y el PSOE. Los resultados revelan una paradoja: pese a la creciente sofisticacion de las estrategias de segmentacion
partidista, el voto latino permanece sistematicamente ausente o relegado a menciones marginales. Solo se identifican
dos apelaciones directas a este electorado, en 2016 y 2023, ambas de escasa centralidad y difusion. El estudio concluye
que el voto latino en Espafia ha sido escasamente interpelado y ha experimentado una exclusion simbdlica que no solo
limita su capacidad de representacion politica, sino que también debilita su integracion y la calidad de la inclusion

democratica.
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Abstract

This study examines electoral communication aimed at capturing and mobilizing the Latino vote in the last five general
elections held in Spain. The analysis is limited to the official campaign periods for the Congress of Deputies and the
Senate between 2015 and 2023, and focuses on the two major parties. The symbolic inclusion or exclusion of the Latino
electorate is evaluated based on a content analysis of 11,389 pieces of communication disseminated by the PP and the
PSOE. The results reveal a paradox: despite the growing sophistication of partisan segmentation strategies, the Latino
vote remains systematically absent or relegated to marginal mentions. Only two direct appeals to this electorate are
identified, in 2016 and 2023, both of which were of little centrality and dissemination. The study concludes that the Latino
vote in Spain has been scarcely addressed and has experienced a symbolic exclusion that not only limits its capacity for

political representation but also weakens its integration and the quality of democratic inclusion.
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1. Introduccion

La comunicacion politica espafiola atravesé una gran transformacion entre 2015 y 2023 marcada por la
atomizacién de la oferta politica, la digitalizacién de las campaiias, la segmentacion estratégica del
electorado y la consolidacién de nuevos repertorios comunicativos adaptados a audiencias especificas
(Raama, 2016; Rubio, 2025). Dentro de estos fendmenos, se prestara especial atencion a la segmentacion
electoral, que consiste en clasificar a los votantes en grupos distintos para adaptar eficazmente las
estrategias y los mensajes a estas audiencias particulares (Peytibi, 2012). La segmentacion puede basarse
en criterios diversos, como factores demograficos, econdmicos, geograficos o de comportamiento. Sin
embargo, este giro hacia la microsegmentacion electoral en Espafia no ha ido acompafiado de una

representacion inclusiva de todos los sectores del electorado (Alaminos-Fernandez et al., 2024).

Puede ser el caso del denominado “voto latino”, es decir, los ciudadanos espafioles de origen
latinoamericano con derecho al sufragio. Mientras que, en paises como Estados Unidos, este electorado ha
sido ampliamente investigado (Barreto, 2007; Barreto et al., 2008; Bueker, 2013; Stokes, 2003; Tacher,
2020), en Espaia falta un estudio sistematico desde una perspectiva nacional centrada en las elecciones a
Cortes Generales. La literatura disponible se concentra principalmente en el ambito local, con contribuciones
destacadas de Morales et al. (2022), Pamies et al. (2021), Pérez-Nievas et al. (2020), Morales & Vintila
(2018) y Pérez-Nievas et al. (2014). Esta escasez en la investigacion académica contrasta con el peso

demografico cada vez mas relevante de dicho colectivo.

Segun el Instituto Nacional de Estadistica (INE), en enero de 2024 residian en Espafia 4.252.074 personas
nacidas en un pais de América Latina y de ellas, 1.893.614 contaban con la nacionalidad espafiola, lo que
supone cerca del 4,5% del total de ciudadanos espafoles. A ello se le suma una segunda generacién de
espafoles que conviven con al menos un progenitor latinoamericano y que el INE cifra en un millén de
ciudadanos (INE, 2025). Sin embargo, la visibilidad politica y mediatica de esta comunidad sigue siendo

reducida, dispersa y, en muchos casos, instrumentalizada o directamente ignorada.

La escasa visibilidad politica de esta comunidad puede interpretarse, en palabras de Fraser (Fraser, 2000;
Fraser, 1990), en una forma de exclusion simbolica, entendiéndose como la falta de reconocimiento
institucional que relega ciertos grupos a una posicion de “subordinacién de estatus”, dejandolos en un plano
marginal, impidiéndoles o dificultando la participacién como iguales en la esfera publica. En este sentido, la
literatura sobre migracion subraya que las formas de participacion dependen de la estructura de
oportunidades politicas y de los mecanismos de inclusidén-exclusion que los Estados desarrollan (Martiniello,
2006). Asimismo, la evidencia disponible sobre comportamiento politico latino en Estados Unidos ha
mostrado que la “conciencia de grupo” (Miller et al., 1981; Stokes, 2003) y la “percepcion de eficacia politica”
interna y externa (Alaminos et al., 2024) son clave a la hora de entender la movilizacion electoral. Por eso,
se asume que la invisibilidad del electorado latinoamericano en las campafias electorales espafiolas no solo
tiene un efecto simbdlico sino también practico, ya que desincentiva las posibilidades de participacion y el

ejercicio pleno de los derechos politicos.

Una primera dificultad en la investigacion seria dilucidar si “latino” puede considerarse una categoria politica
usable como categoria analitica en Espafia. Aunque la cuestion excede a este trabajo, esta investigacion
pretende ayudar a dar respuesta a la cuestion en estudios futuros mas amplios. En Estados Unidos,
"Latino/Hispanic" es una categoria censal oficial, ademas racializada, y objeto de politicas publicas

diferenciadas; lo que facilita su uso como base de movilizacion electoral. En Espafia no es nada de lo anterior
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ya que, segun sostiene Mora (2014), el Estado mantiene una postura de “neutralidad racial” que evita
clasificar a los ciudadanos de origen latinoamericano de forma distinta a los espafioles de origen para
promover una identidad intercultural. Ademas, suele tener un caracter relacional mas que ontoldgico, es
decir, lo latino, por lo general, se superpone con la categoria “inmigrante” y suele utilizarse como contraste
y diferenciacion de otros migrantes. Como consecuencia de este marco institucional, la inexistencia de una
categoria censal para hispanos o latinos provoca que prevalezca una categorizacion basada en origenes
nacionales especificos —como el ecuatoriano o el colombiano—, lo que dificulta el surgimiento de una
“politica latina” unificada en Espana (Lasala-Blanco et al., 2017). Lo latino ganaria relevancia como categoria
politica de analisis si se produce, al menos, una mayor concentracion territorial en distritos competitivos
(Mendez y Cutillas, 2014), hay apelaciones de liderazgo politico visible de origen latino (Cordero et al., 2021)
y discursos partidarios que apelen y articulen explicitamente una identidad latina compartida. Precisamente,

este trabajo analizara esta Ultima premisa de la apelacion de los partidos al electorado latinoamericano.

Este estudio propone una lectura de las estrategias de comunicacion desarrolladas por los principales
partidos politicos de implantacién nacional —Partido Popular (PP) y Partido Socialista Obrero Espafiol
(PSOE)— entre 2015 y 2023, en relacion con el electorado latinoamericano. A través de un enfoque que
combina analisis de contenido de redes sociales, anuncios publicitarios y spots audiovisuales, se explora si
la segmentacién hacia esta comunidad ha sido real o meramente tactica o instrumental, y qué narrativas,

si las hay, se han construido en torno a su identidad politica.

Los resultados sugieren una paradoja: mientras las herramientas de microsegmentacion permiten una
comunicacion cada vez mas precisa, PP y PSOE tienden a omitir la referencia directa al votante latino. Esto
puede interpretarse como una forma de exclusion simbolica, que puede afectar a su capacidad de

representacion politica y debilitar su integracion.

2. Contexto

Entre 2015 y 2023, Espafia experimenta una transformacion profunda del sistema de partidos, caracterizada
por el fin del bipartidismo imperfecto y su transiciéon hacia un multipartidismo. En estos afios aumenta la
volatilidad, se repiten elecciones, se conforman mayorias parlamentarias complejas que requieren pactos
entre multiples actores, aumenta la polarizacién y se acuerdan gobiernos de coalicién, algo inédito desde la

restauracion democratica (Montabes y Onate, 2025).

Las elecciones del 20 de diciembre de 2015 marcaron un punto de inflexion en el sistema politico espafiol.
Por primera vez desde la transicién, el bipartidismo PP-PSOE se vio desafiado por la irrupcién de Podemos
y Ciudadanos, que alteraron la dindamica parlamentaria (Gil-Torres, 2018). Los resultados reflejaron una
fragmentacion inédita con cuatro fuerzas por encima del 13 % y el inicio de una atomizacion parlamentaria

en Espafia. Las fuerzas politicas fueron incapaces de formar gobierno, lo que abocd a nuevas elecciones.

La primera repeticion electoral de la democracia espafiola se celebrd el 26 junio de 2016. El PP recuperd
apoyo (33 %) y se consolidd como primera fuerza, el PSOE mantuvo el segundo lugar (22,6 %), pero con
el peor resultado histérico en nimero de votos, Unidas Podemos quedd cerca (21,1 %) y Ciudadanos
descendid al 13 %. Se confirmaba la fragmentacion del sistema de partidos en un contexto de polarizacion
(Rodriguez-Virgili et al., 2022). Esta vez, la abstencion del PSOE permitio la investidura de Mariano Rajoy

tras una crisis interna en los socialistas.
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La legislatura de 2016 fue breve, una mocion de censura del PSOE llevd a Pedro Sanchez a la presidencia
del Gobierno en 2018 y en abril de 2019 se celebraron nuevas elecciones. EI PSOE gané con el 28,7 %,
seguido del PP con el 16,7 %, su peor resultado histérico, Ciudadanos (15,8 %), Unidas Podemos (14,3 %)
y la irrupcién de Vox con el 10,3 %, lo que consolidd el multipartidismo y la necesidad de pactos
parlamentarios. El PSOE no logré formar gobierno, por lo que se repitieron elecciones en noviembre de
2019. En un contexto marcado por la sentencia del procés, el ascenso de Vox y el desgaste ciudadano ante
la reiteracion de elecciones, los resultados consolidaron el multipartidismo: Gand el PSOE (28 %), el PP
subié al 20,8 %, Vox se convirtié en tercera fuerza (15 %), Unidas Podemos descendi6 al 9,8 % y
Ciudadanos sufrié un desplome hasta el 6,8%. Por primera vez en democracia, se formd un gobierno de
coalicion entre el PSOE y Unidas Podemos.

Las elecciones del 23 de julio de 2023 se adelantaron tras los malos resultados del PSOE en los comicios
municipales y autondmicos de mayo. El PP gand con el 33%, pero no alcanzé mayoria suficiente ni con Vox
(12,4 %), mientras que el PSOE obtuvo el 31,7 % y Sumar, una coalicion de partidos de izquierda entre los
que se encontraba Podemos, Izquierda Unida y Mas Pais, el 12,3 %. En este Congreso tan fragmentado, los
partidos nacionalistas resultaron decisivos para conformar un Gobierno de coalicién entre el PSOE y Sumar,
con Pedro Sanchez al frente (Vall-Prat & Rodon, 2024).

Este escenario de fuerte competencia electoral hace pensar que los dos grandes partidos —buscando
recuperar caudal electoral y seducir nuevos nichos de votantes— sofisticarian su comunicacion y
segmentacion electoral buscando en el voto latino —que en 2015 ya superaba los 2,2 millones de residentes
y 1,2 millones de ciudadanos con derecho a voto (INE, 2025)— un nicho que atraer y movilizar.

En este contexto, y con el marco expuesto en la introduccidn, se plantean las siguientes preguntas de

investigacion:

- PI 1 ¢ElI PSOE y el PP han desarrollado estrategias de comunicacion segmentadas a lo largo del
periodo estudiado?

- PI 2 ¢Estos dos partidos han incorporado a la comunidad latinoamericana como criterio en su
microtargeting electoral o, por el contrario, han omitido en sus piezas de comunicacion la apelacion
directa al “voto latino”?

- PI 3 En caso de observar apelacion directa: éresponde a una estrategia comunicativa sostenida en

el tiempo 0 a un uso puntual tactico e instrumental?

3. Método

El objetivo general del presente estudio es analizar las estrategias de comunicacion del PP y el PSOE con
relacion al electorado de origen latinoamericano durante las campanias electorales al Congreso de los
Diputados y al Senado entre 2015 y 2023. Se examina la presencia o ausencia de apelacion al “voto latino”
en las principales piezas de comunicacion de la campafa electoral identificando narrativas, menciones
explicitas, simbologia u otros aspectos que persigan conectar con este colectivo. Por una necesaria
acotacion, este estudio entiende por “voto latino” a las personas de origen latinoamericano con nacionalidad

espanola y residentes en Espaiia; se excluye, por tanto, la comunicacion dirigida al voto exterior o didspora.

Para estudiar estas estrategias se realizd un analisis de contenido, método consolidado en la investigacion

en Comunicacion Politica debido a su utilidad para recopilar, procesar y analizar informacion de los mensajes
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publicados en diversas fuentes (Gomez-Escalonilla, 2021). En la seleccion de la muestra se tomaron en

cuenta varios criterios.

Se seleccionan solo las estrategias comunicativas del PP y del PSOE porque son las Unicas formaciones aln
existentes que se han alternado en el Gobierno desde la vuelta de la democracia; poseen implantacion
nacional y estructuras consolidadas, lo que les permite desplegar campafas costosas, extensas y
sofisticadas, y, por ultimo, su permanencia historica facilita el andlisis comparativo longitudinal y evita las
distorsiones que puede causar la entrada y salida de la esfera publica de otras fuerzas como Podemos,
Ciudadanos, Vox o0 Sumar.

En el criterio temporal, el analisis se circunscribe a los periodos oficiales de campafia correspondientes a las
elecciones a las Cortes Generales en Espaia de 2015, 2016, 2019 (abril y noviembre) y 2023 conforme a lo
que establece la Ley Organica 5/1985 del Régimen Electoral General. Este marco juridico define la campafia
como un periodo diferenciado y reglamentado, en el que se habilita expresamente la peticion del voto y se
regulan recursos y espacios de comunicacion en medios publicos y privados (LOREG, 1985). Se justifica esta
seleccion por tratarse de momentos de maxima concentracion comunicativa, donde los partidos condensan
su oferta politica, refuerzan narrativas y movilizan a publicos objetivo. A la vez, asegura condiciones legales

y temporales homogéneas para su comparacion.

Se analizan las piezas comunicativas, disponibles en el momento del trabajo de campo del estudio
(4.06.2025 al 15.09.2025), difundidas por los canales oficiales y verificados del PP y del PSOE en las redes
sociales (Twitter/X, YouTube, TikTok), anuncios en Meta Ads y Google Ads y spots emitidos por TVE. Se
excluyen los contenidos generados por terceros o piezas sin registro verificable de fecha. El corpus definitivo
estd compuesto por 11.389 unidades de analisis. La Tabla 1 detalla la cantidad de piezas por afo de

campaifia, partido politico y canal:

Tabla 1. Distribucidn por partido, afo y canal de las unidades de analisis

~ . Twitter Twitter Meta Ads Meta Ads Tik Google Emission Total

Afio Partido Partido  Candidato Piezas resultados YouTube Tok Ads en RTVE piezas
2015 PSOE 1.499 293 - - 37 - - 1 1.830
2015 PP 904 263 - - 13 - - 1 1.181
2016 PSOE 1.338 316 - - 44 - - 4 1.702
2016 PP 883 309 - 10 - - 2 1.204
20;9_ PSOE 774 130 292 340 65 - 121 - 1.382
202\9— pp 543 118 574 3.600 ; ; ; ; 1.235
20&9_ PSOE 430 95 484 1.200 10 - 141 - 1.160
20#19— PP 408 92 128 7.400 - - 13 - 641
2023 PSOE 287 43 177 240 13 25 - 2 547
2023 PP 195 90 17 680 21 29 153 507
Total 7.261 1.749 1.672 13.560 213 54 428 12 11.389
ngj" PP 2.933 872 719 11.780 44 29 166 5 4,768
Total

PSOE PSOE 4.328 877 953 1.780 169 25 262 7 6.621

Fuente: elaboracion propria. Nota: las columnas de Meta Ads y Google Ads cuentan con el acceso directo a las bisquedas
en las plataformas. En octubre de 2025, Google Transparency retird el acceso desde Europa y, por tanto, ya no se puede
acceder al contenido online. El total de piezas no contabiliza los resultados (emplazamientos) de Meta Ads porque supone
la misma pieza segmentada a publicos especificos.
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Como muestra la Tabla 2, el andlisis de contenido se centré en tres dimensiones: el discurso verbal,

entendido como menciones explicitas al voto latino; la representacion visual que se pueda apreciar en piezas

disefiadas para la movilizacion del voto latino asi como inclusién de personas, simbolos o referencias

culturales latinoamericanas, y campafias segmentadas declaradas (mediante Meta Ads o Google Ads) con

criterios demograficos, geograficos, etc.

Tabla 2. Canales, fuente de datos, criterios de inclusion, variables observadas y método de
almacenamiento

Canal / Fuente de Criterios de Variables .
. ‘s . Almacenamiento
Plataforma datos inclusion analizadas
. Se registrd cada pieza en una
Contenido textual, 9 pieza
Cuentas N . O base de datos con variables de
g Publicaciones visual, audiovisual,
oficiales del ‘s - fecha, autor, formato, URL,
. ) organicas en menciones o : . N ’
Twitter (X) partido y los , , - tratamiento hacia la inmigracion,
. periodo de simbolos asociados a - . A
candidatos a la o - apelacion explicita o implicita al
- - campana la comunidad - -
presidencia . - voto latino y observaciones
latinoamericana o
cualitativas
Se contabilizaron todos los
L anuncios emitidos durante las
- . Segmentacion ~ -
Biblioteca de Anuncios P campanas, registrando fecha,
Facebook - declarada, publico L
anuncios de pagados por las - plataforma, mensaje principal,
Instagram ~ objetivo, elementos .
Meta Ads campafas . . elementos visuales y
visuales y narrativos L
segmentacion de aquellos que
apelaban al voto latino.
Spots oficiales . L
P €S Y Narrativa audiovisual, .
- videos publicados ) . Se descargaron, examinaron y
Canales oficiales ~ presencia explicita o - -
YouTube . en campafa con T registraron spots oficiales y otros
del partido simbdlica de la L
> 500 comunidad latina formatos audiovisuales
visualizaciones
mpana 202 .
Campana 2023 Lenguaje, formatos y
Cuenta oficial apelaciones a Descarga, codificaron y registro
. Antes, los - ; .
TikTok partidos no votantes de origen 0 de todas las piezas publicadas en
del partido it i A
P utilizaban la red Iatino;anlnceersicanas campand
social
. . Representacion
Piezas oficiales - .
o visual, guion, e
. emitidas ) Visualizacion y descarga de los
Repositorio de personajes y .
RTVE RTVE <imbolos con materiales ya almacenados por el
en campana en - archivo de RTVE
referencia al voto
RTVE - .
latinoamericano
. Segmentacion Registro de numero de piezas,
Google Anuncios . -
declarada y mensajes formato y presencia de
Google Ads Transparency electorales - , S,
. apelando al voto apelaciones explicitas o implicitas
Report indexados - - . .
latinoamericano al electorado latinoamericano.

Fuente: elaboracién propria. Nota: las restricciones de filtrado en la Biblioteca de anuncios de Meta Ads y el Google
Transparency Report permiten disponer de resultados a partir de agosto de 2018 (hasta siete afos atras), por tanto, no
consta si los partidos anunciaron en Meta o Google en 2015 y 2016. Ademas, la cuenta oficial del PP en YouTube no
dispone de videos publicos entre el 24.9.2012 y el 28.9.2021.

La necesidad de estudiar dimensiones simbdlicas y culturales que requieren interpretacion contextual motivo

la codificacion manual y prescindir de métodos automaticos o de inteligencia artificial. La codificacién de las

unidades de analisis corrid a cargo de uno de los autores del presente trabajo y cuatro alumnos
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colaboradores del departamento de Comunicacion Publica de la Universidad de Navarra. Con ellos, se realizd
una primera reunion para exponer los criterios de codificacion y realizar un ensayo previo. Después, se llevo
a cabo la pertinente prueba de fiabilidad. El uso de un registro manual sistematico en una hoja de calculo
como instrumento principal de recopilaciéon de datos responde a criterios de trazabilidad —cada pieza esta
asociada a una URL o fuente primaria lo que permite su verificacion y recuperacion—; replicabilidad —la
estructura estandarizada de variables posibilita que otros investigadores repliquen el analisis— y validez
interna —permite una codificacidon mas precisa de elementos no siempre detectables como apelaciones

simbdlicas, referencias culturales o representaciones visuales—.

Estudiar la representacion del voto latino en las campanias electorales presenta otro desafio metodoldgico:
la ausencia de un criterio normativo o cuantitativo que permita establecer de manera objetiva qué constituye
un “nivel adecuado” de inclusion. A diferencia de variables cuantificables —como el nimero de anuncios
emitidos o la inversidn en publicidad—, la representacion simbdlica se inscribe en un terreno interpretativo,
donde la mera presencia de personas latinoamericanas en los materiales de campafa no implica
necesariamente su reconocimiento como sujetos politicos. En este sentido, el analisis se realizd con especial
atencion al detalle, considerando incluso aquellas piezas en las que aparecian personas con rasgos o acentos
latinoamericanos. Sin embargo, esta presencia visual o incidental no puede ser entendida como una
“apelacién al voto”. Por ello, en la codificacion se distingue entre 'aparicion” —la inclusién de personas
latinoamericanas en imagenes o videos— y “apelacion” —Ila existencia de mensajes o spots especificos que

interpelan explicitamente al electorado latinoamericano o lo convocan a la participacion.

A su vez, para evitar el sesgo confirmatorio se adoptan tres principios de analisis: una comparacion de la
atencién brindada entre diferentes segmentos, que permita contrastar menciones explicitas a la comunidad
latinoamericana frente a apelaciones a otros colectivos -mujeres, pensionistas, autonomos, jovenes, etc.-;
una valoracion de intensidad que marca si el mensaje es una pieza de campafa de alto impacto, una
representacion periférica o sin vinculacion al candidato y, por Gltimo, un analisis longitudinal que permita

valorar cambios en dichas representaciones a lo largo de las campafias.

4. Resultados

4.1. Segmentacion

El andlisis detallado de los canales y piezas de comunicacién electoral del PSOE y del PP en el periodo
estudiado muestra una creciente sofisticacion en la segmentacion. Ambas formaciones diversificaron sus
canales de comunicacion, abrieron nuevas cuentas y ajustaron sus mensajes para llegar a nichos cada vez

mMas precisos.

En lo que respecta a los canales, desde 2015, los dos partidos y sus respectivos candidatos contaron con
Twitter (X) como medio de comunicacion organico y con YouTube como plataforma de videos. A su vez,
desde que la plataforma lo permitio, también se anunciaron en Facebook e Instagram. Al habilitar Google
su pasarela de publicidad (Google-Ads), ambas formaciones pautaron imagenes, gifs y videos, y, en 2023,

abrieron cuentas en TikTok para conectar con publicos mas jovenes.

Este interés por llegar a nichos electorales cada vez mas especificos también se manifiesta en la creacion

de mensajes de campafia cada vez mas segmentados. Si bien ninguno de los dos partidos ha contado con
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una microsegmentacion tan exhaustiva como en las campafias estadounidenses, se constatan avances

paulatinos del PP y del PSOE por atraer electorado de diferentes nichos.

Destacan los spots titulados “Sin prejuicios”, concebidos en 2015 para movilizar al denominado “voto
vergonzante” y dedicados a aquellos electores reticentes a reconocer pUblicamente su apoyo al PP. Mediante
representaciones de situaciones cotidianas, de conversaciones entre amigos o grupos especificos como
hipsters o moteros, se incidia en la idea de la diversidad de perfiles en sus votantes. Asimismo, el PP emite
un spot dirigido a los celiacos (un 1 % de la poblacidn, segun el video), que denuncia el coste diferencial

de sus alimentos y el compromiso, en primera persona, del entonces presidente Mariano Rajoy, en reducir
esa desigualdad.

Figura 1. Anuncio del PP dirigido a personas celiacas

5

Una propuesta ; - En Espafa,
a favor de los celiacos™ S 100 pers:  os coliaca.

- de o) s celiacas y de aqL of e

Fuente. Captura de pantalla de spot del PP en 2015, disponible en Facebook (https://fb.watch/DIjTISCtnt/)

Esta segmentacion aumenta en los comicios de 2019 gracias a las herramientas de Meta Ads y Google Ads
que permiten campafias pagadas seleccionando audiencias especificas. Esta opcion incrementa las piezas
de comunicacion dedicadas a seducir a nichos electorales como madres, autdnomos, pensionistas, jovenes,
dependientes, agricultores, amantes de la tauromaquia, defensores de la caza, defensores de la eutanasia,
etc., tratando especificamente temas de interés de cada grupo.

Figura 2. Anuncios del PP en Facebook correspondientes a la campafia del 28A (2019)

Partido Popular
Publicidad - Pagado por Partido Popular

Partido Popular Partido Popular
X A = . 5 Publicidad - Pagado por Partido Popular Publicidad + Pagado por Partido Popular

Gracias al Partido Popular, hoy en Espaia mas de 500.000 mujeres

que han sido madres cobran un complemento de maternidad. El 55 % - - s - <

#28A & vota al Partido Popular. Somos #ValorSeguro Sabemos que tu pensmn‘es también tu tranquilidad. Y pf;r eso La ca{a es la actividad que mejor controla el equilibrio ecologu:o y
haremos todo lo necesario para protegerla. Vota al Partido Popular ademas genera empleo en las zonas rurales. Por eso el Partido

Nuestras propuestas para seguir reduciendo la brecha por #ValorSeguro. Popular la apoya. El #28A & vota #ValorSeguro.

maternidad Conoce nuestras medidas para asegurar el bienestar

https://www.ppvalorseguro.es https://www.ppvalorseguro.es https://www.ppvalorseguro.es

VALOR SEGURO ag

,‘rupENléNﬁ ! p
NUESTRA P AD 1 :
' ’

.

PARA LAS MADRES P i
;
¢

LA TAUROMAQUIA ES ARTE
Fuente. Capturas de pantalla realizadas desde Facebook Ads (https://www.facebook.com/ads/library/)
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Figura 3. Anuncios del PSOE en Facebook correspondientes a la campaiia del 10N (2019)

PSOE
PSOE @ PSOE Publicidad + Pagado por PSOE
Publicidad - Pagado por PSOE Publicidad « Pagado por PSOE
Defenderemos una PAC que permita la incorporacion de
Reduciremos en un 75% las listas de espera para la Regularemos el derecho a una muerte digna. Ahora, nuevos jévenes a la actividad agraria. Ahora,
dependencia. Ahora, dependencia. #AhoraSi Vota PSOE  derechos. #AhoraSi Vota PSOE oportunidades. #AhoraSi Vota PSOE

Fuente. Capturas de pantalla realizadas desde Facebook Ads (https://www.facebook.com/ads/library/)

La Tabla 1 evidencia este avance en la comunicacion segmentada por las 292 piezas pagadas con 340
emplazamientos en Facebook que el PSOE emitié en los 15 dias de campafia de abril de 2019, sumando 121
piezas mas, segmentadas en Google Ads. Para las elecciones de noviembre —aun siendo un periodo de tan
solo ocho dias de campafia—, los socialistas incrementan su produccion a 484 piezas y 1.200
emplazamientos en Facebook. Por su parte, el PP en abril de 2019 puso en circulacion 574 piezas
promocionadas, generando una microsegmentacion tal que llega a 3.600 emplazamientos diferentes y en

noviembre alcanza los 7.600 anuncios segmentados.

Ademas de diversificar canales y tematica, ambos partidos adaptan sus piezas segun los diferentes formatos:
verticales, cuadrados y horizontales, para una mejor performance en los diversos dispositivos y plataformas,
asi como también una segmentacion territorial. Por ejemplo, se anuncia a los candidatos a diputados con
piezas especificas que solo se muestran en la region por la que compiten, se crean mensajes adaptados a
las problematicas de cada provincia e incluso se modifica y adapta el guion de los spots audiovisuales para

conectar con las preocupaciones de territorios.

Figura 4. Anuncios de diputados del PP en Facebook correspondientes a la campania del 28A (2019)

Partido Popular

Partido Popular Partido Popular Publicidad + Pagado por Partido Popular
Publicidad - Pagado por Partido Popular Publicidad - Pagado por Partido Popular
Somos #ValorSeguro para #LaRioja. El #28A vota & Partido
Somos #ValorSeguro. El #28A vota & Partido Popular. Somos #ValorSeguro. El #28A vota & Partido Popular. Popular.

VALOR EN NAVARRA, VALOR

SEGURO p g SEGURO

PARA BARCELONA ES SUMAR ARA LA RIOJA

/
— / — o
(pp (pp 9”__,_, (pp

Fuente. Capturas de pantalla realizadas desde Facebook Ads (https://www.facebook.com/ads/library/)
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Figura 5. Anuncios del PSOE en Google Ads correspondientes a la campaia del 10N (2019)

PSOE PSOE PSOE
Publicidad + Pagado por PSOE Publicidad - Pagado por PSOE Publicidad + Pagado por PSOE

Ahora un Gobierno que llevara la cobertura 5G a todos los
municipios de Almeria. #AhoraSi Vota PSOE

Ahora un Gobierno que acabara con el peaje de la AP-7.
#AhoraSi Vota PSOE

Ahora un Gobierno que reformara el aeropuerto para
atender al incremento de viajeros. #AhoraSi Vota PSOE

AHORAESPANA PSOE ES

Mejora aeropuerto Sevilla Mas inform... AHORAESPANA PSOE ES

Vota PSOE Por el 5G en Almeria
Vota PSOE

Mas inform...

Mas inform... Sin peaje en la AP-7

Vota PSOE

Fuente. Capturas de pantalla realizadas desde Google Ads (https://ads.google.com/)

La segmentacion en Meta Ads permitié a ambos partidos distribuir mensajes adaptados a cada provincia
llamando al voto Util con ejemplos concretos sobre votos que “fueron a la basura” en elecciones anteriores,

esfuerzos de movilizacion especificos para conseguir un escafio extra o difundir mensajes con apelacion al

miedo frente a secesion catalana, ETA o el comunismo.

Figura 6. Anuncios del PP en la campaia del 10N (2019) y del PSOE en la campaia del 23] (2023)

Partido Popular
Publicidad - Pagado por Partido Popular

En las Ultimas elecciones, en La Rioja 16.255 votantes

eligieron Vox pero Vox no consiguié ningun escano. Si
votas a Vox dards tu volo a Pedro Sanchez

(Pp PORTODO
PP LOQUENOS UNE

EN TU PROVINCIA,
UNVOTO AVOXES
UN VOTO PARA

EN SALAMANCA

ESTANOS A

HENOS DE wtf (L1

PARA QUITARLE UN
DIPUTADO A LAS DERECHAS

POR UN GOBIERNO DE IZQUIERDAS

ADELANTE- YOTA

Fuente. Capturas de pantalla realizadas desde Facebook Ads (https://www.facebook.com/ads/library/)

Partido Popular

Publicidad - Pagado por Partido Popular

EI 10N si votas a Vox en Teruel estaras regalando tu voto a Pedro

Sénchez

ELECCIONES 28A

EN TERUEL

FUERON A
LA BASURA

EN GRANADA

ESTAMOS A

MENOS DE @A L[N L(NS

PARA QUITARLE UN
DIPUTADO A VOX.

POR UN GOBIERNOD DE 1ZQUIERDAS

ADELANTE- YOTA

Partido Popular

Publicidad « Pagado por Partido Popular

El 10N si votas a Vox en Teruel estards regalando tu voto a Pedro
Sénchez

EN SORIA

ESTAMOS A

(LN 1.000 VOT05 |

PARA QUITARLE UN
DIPUTADD AL PP

POR UN GOBIERNO DE IZQUIERDAS

ADELANTE- YOTA

Esta adaptacion de los mensajes electorales a los diferentes canales, formatos de consumo, temas y

territorios demuestran una creciente sofisticacion en la estrategia segmentada de ambas formaciones.
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4.2. El voto latino en las campafias electorales

Una vez expuestos los esfuerzos de segmentacion, se presentan los resultados de la apelacion al voto latino

en la estrategia de comunicacion electoral del PP y PSOE.

4.2.1 El Partido Socialista Obrero Espafiol

Se analizaron 6.621 piezas de comunicacién emitidas por el PSOE en los dias oficiales de las campafias
desde 2015 hasta 2023. Los resultados indican que el discurso del Partido Socialista Obrero Espafiol carece
de apelaciones directas al voto latino o a la movilizacion de la comunidad latinoamericana como actor politico
diferenciado. No se identifican mensajes, spots, anuncios o infografias difundidas por los canales oficiales
de los partidos que convoquen explicitamente al voto latino. Con el objetivo de ofrecer un analisis
exhaustivo, se examinan ciertas referencias que podrian interpretarse como un acercamiento indirecto del

PSOE al electorado latinoamericano en Espafia.

En la campana de 2015 las apelaciones del PSOE a América Latina fueron tangenciales: una propuesta de
reforma constitucional —donde en un tuit se promete: “reflejar en el Preambulo de la Constitucion la especial
vinculacion de Espafia con Iberoamérica”!—; una ilustracion de personajes con rasgos asociados a

Latinoamérica en una infografia? y la aparicion de personas en fotografias de mitines® o en un spot del 8M%,

La unica mencion explicita a un pais latinoamericano fue un mensaje en la cuenta de Pedro Sanchez, que
—como lo hiciera también el PP— felicita el triunfo opositor en las elecciones parlamentarias de Venezuela®.
Este gesto pudo leerse como una toma de posicién contra el chavismo, con potencial resonancia entre
sectores de la didspora venezolana en Espaiia, pero no se desarrollé como estrategia explicita ni sostenida

en el tiempo.

Un hallazgo interesante de esta campafia se encuentra en el canal de YouTube del PSOE en donde, en un
video atribuido a la plataforma de apoyo al candidato socialista denominada “Nos une Pedro”, aparecen tres
mujeres con acento y rasgos latinos que defienden las propuestas de Sanchez en educacion, integracion y
empleo. No obstante, estas intervenciones tampoco se enmarcan en una narrativa dirigida especificamente
al voto latino, sino que aparecen en un video junto a otros referentes de diferentes sectores y colectivos.
La ausencia de identificacion explicita de las participantes como latinoamericanas —ninguna de ellas lo dice
ni se muestra en texto— refuerza la idea de que se trata de una representacién periférica, sin articulacion

politica especifica ni centralidad en la estrategia del partido.

1 PSOE [@PSOE]. (2015, 14 de diciembre). Una reforma constitucional para una Europa social #CARAaCARA2015
#PedroPresidente @sanchezcastejon [Tweet]. Twitter. https://x.com/PSOE/status/676530436349235200

2 PSOE [@PSOE]. (2015, 8 de diciembre). Tenemos el mejor proyecto. Tenemos #UnProyectoDePais Condcelo aqui:
http://unproyectodepais.psoe.es #PedroSanchezEH [Tweet]. Twitter. https://x.com/PSOE/status/674361843180290049

3 PSOE [@PSOE]. (2015, 18 de diciembre). Sonrisa, alegria, ilusion, futuro. #ElCambioVotaPSOE [Tweet]. Twitter.
https://x.com/PSOE/status/677950682629058561
PSOE [@PSOE]. (2015, 18 de diciembre). Solo hay un camino #EICambioVotaPSOE [Tweet]. Twitter.
https://x.com/PSOE/status/677973427697950720 - PSOE [@PSOE]. (2015, 4 de diciembre). Gracias @MercePerea
@nuriamarinlh @miqueliceta @carmechacon y a todos los compaiieros de @socialistes_cat iA ganar! [Tweet]. Twitter.
https://x.com/sanchezcastejon/status/672879342322626561

4 PSOE [@PSOE]. (2015, 17 de diciembre). Tenemos un mensaje desde el futuro. Abrelo. #DecideFuturo [Tweet]. Twitter.
https://x.com/PSOE/status/677563012962639872

5 PSOE [@PSOE]. (2015, 7 de diciembre). Felicidades a todos los venezolanos y venezolanas. Se inicia una nueva etapa de
futuro y esperanza [Tweet]. Twitter. https://x.com/sanchezcastejon/status/673777402720477184
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Figura 7. Video de la plataforma de apoyo a Pedro Sanchez “Nos une Pedro” (2015)

bbb

e
JLUKIEUA I PR e

Fuente. Capturas del spot del PSOE “Nos une Pedro”, disponible en https://www.youtube.cbm/watch?v:HR4nupKXHi8
En términos de representacion simbdlica y visual, la presencia de personas de origen latinoamericano resulta
marginal en la campaia del PSOE de 2016. Se identifican Unicamente como participantes de fondo en actos
de campafia o como actores en un spot, sin protagonismo narrativo y reforzando la idea de una

representacion difusa del voto latino.

A nivel discursivo, se registran menciones indirectas a América Latina. Pedro Sanchez alude de forma
positiva en dos tuits al proceso de paz en Colombia®, mientras que en mensajes oficiales del partido aparecen
referencias negativas a Panama, en el marco de los “Panama Papers”, y a Venezuela, en relacion con el
régimen de Maduro’. El vinculo discursivo del PSOE con América Latina se articula mas desde el plano
internacional y diplomatico que desde la representacién de ciudadanos espaiioles de origen latinoamericano.

Sobre la migracion, el andlisis textual y audiovisual revela que el tema aparece asociado a los sistemas de
acogida y al papel de Espafia en la gestion de la “crisis de refugiados” en Europa. Paraddjicamente, aunque
ese afo, por primera vez, las personas migrantes venezolanas habian sido los principales demandantes de
asilo, el tratamiento de la comunicacion no tuvo una conexion directa con la comunidad latinoamericana en
Espafiad. Asi, la incorporacién de referentes como Luc André Diouf —reconocido activista en materia de
inmigracion y posterior diputado socialista— o el politélogo Sami Nair en spots del PSOE enmarcan la
inmigracién en una logica de derechos y solidaridad, pero sin aludir especificamente a la comunidad
latinoamericana, a la movilizacion de esos inmigrantes ni a la activacion del voto latino, sino mas bien como

un posicionamiento ideoldgico del partido para conectar con un electorado sensibilizado con el tema.

Aunque fugaz por su duracién (20 segundos) y escasa visualizacion (1.168 views en el momento de escribir
este articulo), resulta significativo un video emitido en YouTube en el que, con una produccion sencilla,
aparecen representantes de distintas minorias sociales. Entre ellos, Monica Silvana Gonzalez, coordinadora
del Grupo Latino Socialista, de origen argentino, diputada por la Asamblea de Madrid y después
europarlamentaria, decia:

“Vamos a eliminar todas las trabas administrativas que permitan a los latinos, a los

migrantes, votar facilmente en las elecciones municipales. Vamos a combatir la
discriminacion y eliminar los delitos de odio. Vamos a aplicar firmemente la ley de

6 Sanchez Castejon, P. [@sanchezcastejon]. (2016, 22 de junio). Optimistas por las noticias que nos llegan desde #Colombia y
que ojala cristalicen muy pronto en una paz definitiva en el pais [Tweet]. Twitter.
https://x.com/sanchezcastejon/status/745619319057432576
Sanchez Castejon, P. [@sanchezcastejon]. (2016, 23 de junio). Hoy es un dia para felicitar al pueblo de #Colombia por
empezar a transitar la senda de la paz [Tweet]. Twitter. https://x.com/sanchezcastejon/status/745986562635210752

7 PSOE [@PSOE]. (2016, 10 de junio). El PP linda al norte con Suiza y al sur con Panama. Podemos, al este con Iran y al oeste
con Venezuela @AHernandoVera http://snpy.tv/22YQRH2 [Tweet]. Twitter.
https://x.com/PSOE/status/741344506981666818

8 Seguin la Comision Espafiola de Ayuda al Refugiado. Informe 2017. Las personas refugiadas en Espafia y Europa, Venezuela
fue en 2016 el pais de origen del mayor nimero de solicitantes de asilo en Espafia, 3.960. A continuacion, Siria (2.975),
Ucrania (2.570), Argelia (740), Colombia (615), El Salvador (425), Honduras (385), Palestina (355), Marruecos (340) y
Nigeria (285). En 2015 apenas 596 venezolanos pidieron asilo; en 2014, 124; en 2013, 35y en 2012, 28. Consultado en:
https://www.cear.es/wp-content/uploads/2017/06/Informe-Anual-CEAR-2017.pdf
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partidos que permite ilegalizar aquellos partidos politicos que hacen apologia de la
xenofobia y el racismo™.

Este video constituye uno de los primeros ejemplos de los que se tiene constancia en el periodo estudiado
donde el PSOE reconoce explicitamente la existencia del voto latino como colectivo politico diferenciado,
aludiendo de manera directa a sus derechos y a la necesidad de garantizar su plena inclusion en la vida

democratica espafiola.

Figura 8. Video del PSOE en 2016: “Un si por la diversidad”

Monica Silvana Génzalez
Coordinadora del Grupo Latino Socialista

Fuente. Captura del spot del PSOE “Un si por la diversidad”, disponible en
https://www.youtube.com/watch?v=sdSnWCIEZV0

Esta pieza evidencia un intento por incorporar testimonios y apelaciones a la comunidad latinoamericana.
Sin embargo, este breve mensaje, al situarse en canales secundarios, insertarse en un video con diversos
temas, sin protagonismo del candidato ni centralidad, queda en un plano marginal respecto a la estrategia

de comunicacién de la campana.

La campaniia de abril de 2019 destacd por el intenso uso de redes sociales organicas —con la centralidad de
Twitter— y publicidad digital segmentada en Meta, Google Ads y YouTube. Se apelé a la movilizacion de
colectivos como jovenes, mujeres o pensionistas, asi como a los tradicionales clivajes ideoldgicos:
progresismo, izquierda, etc. Sin embargo, el voto latino permanecié invisibilizado en las estrategias de
comunicacion del partido y del candidato.

En 2019, las referencias del PSOE a América Latina se inscriben, por lo general, en el plano internacional y
en tonos negativos o de advertencia politica. Por un lado, se alude a la amenaza que representan los
gobiernos de ultraderecha en la regidon, como Bolsonaro en Brasil!?. Por otro lado, se menciona el caso

I\\

colombiano con relacion al llamado plebiscito por la paz, donde gané el “no”'!. América Latina aparece asi
como un espejo en el que proyectar miedos o aprendizajes politicos, mas que como un espacio de conexién

simbdlica con la comunidad latinoamericana residente en Espafia.

9 PSOE. (2016, 22 de junio). “'Si a la diversidad” [Video]. YouTube. https://www.youtube.com/watch?v=sdSnWCIEZVO

10 pSOE [@PSOE]. (2019, 26 de abril). No pienses que esta todo hecho, NO TE CONFIES... [Tweet]. Twitter.
https://x.com/PSOE/status/1121842531988381696

11 PSOE [@PSOE]. (2019, 25 de abril). Pocos meses después, en octubre, los colombianos votaron el acuerdo de paz con las
FARC... [Tweet]. Twitter. https://x.com/PSOE/status/1121843307506741248
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Figura 9. Menciones del PSOE sobre América Latina (2019)

PSOE & @PSOE - 26 abr. 2019
En respuesta a @PSOE
/W La extrema derecha ha ganado en lugares donde parecia imposible.

[EE affo pasado ocurrié en Brasil, con Bolsonaro.

=Y hace diez dias se quedaron a s6lo 6.000 votos de la victoria en
Finlandia, donde la victoria fue

ta, homofobo )

PSOE & @PSOE - 26 abr. 2019
En respuesta a @PSOE
/W Pocos meses después, en octubre, los colombianos votaron el

acuerdo de paz con las FARC. Las encuestas daban 30 puntos de ventaja a

Si, pero se equivocaron de nuevo y el texto fue rechazado por menos de
60.000 votos.

_ Utima semana septiombre 2016

PSOE & @PSOE - 26 abr. 2019
En respuesta a @PSOE
/®No pienses que esté todo hecho, NO TE CONFIES.

Un pufiado de votos puede dar la vuelta al resultado. Lo hemos visto en
el Brexit, con la extrema derecha en Andalucia, el referéndum en Colombia,
la victoria de Bolsonaro o el ascenso de Trump. Parecia imposible, y
sucedié.

Hitler: Bolsontlggii’;gzigaa;‘f; No una nueva er

que gobernara . 34 ¢ ue creciendo

wevo presidente de Brasil , I)00 votos de dli u p so b re Ma vuelta

e no se lo merece. Ademds ¢ ¥ 4 (o) si

‘eserva del Ejército es racis!a,s Fen st @17k da e ) I y 3 2 '4 /o GGI %\_,, ato del Partido de los Trabajador
o el SDP de Antti Rinne con el 1 isticas anteriores marcaban un ¢
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Fuente. Captura Twitter del PSOE (2019), disponible en: https://x.com/PSOE

El PSOE difundié dos spots audiovisuales que podrian tener algin simbolismo con el mundo migrante. El
primero titulado “La Espafia que quieres es para todas las familias”!2, que menciona que “Espafia es gigante.
Tanto, que cabemos todos...”, con imagenes de familias que abarcan distintas minorias y colectivos sociales.
Si bien puede interpretarse como una invitacion figurada a todo el electorado migrante, no se menciona de
forma diferenciada la comunidad latinoamericana. En otra pieza, dirigida al voto feminista, aparecen trece
mujeres que muestran diversidad generacional, étnica y social®3. Estas presencias operan como parte de un
colectivo de diversidad sin alusion especifica al origen h ispanoamericano, lo que las convierte en

representaciones marginales y simbdlicamente diluidas.

Figura 10. Anuncio del PSOE para para el voto feminista (2019)

/\
youtube.com/watch?v=WJ-jKbx7CMk

Fuente. Captura spot del PSOE (2019), disponible en: hps://www.
El segundo spot, que se emitié solamente en redes sociales, resulta ser la pieza de mayor alcance simbdlico
del PSOE en esta campaiia. El spot titulado “La Espaiia que quieres es el mejor pais del mundo para nacer”'4
muestra a una mujer hispanohablante, que, mientras ceba mate —una practica intimamente asociada a
Argentina, Uruguay o Paraguay— pregunta: “¢éSabes cual es el mejor pais del mundo para nacer en él?”. La
secuencia continla con testimonios en diferentes idiomas (portugués, italiano, inglés, aleman, arabe,
rumano, etc.) hasta concluir en una persona con acento espariol que responde: “ese pais es Espafia”. Esa

presencia inicial —de unos tres segundos— infiere un gesto de integracién simbodlica hacia la comunidad

12 pSQOE. (2019, 12 de abril). “La Espafia que quieres es para todas las familias” [Video]. YouTube.
https://www.youtube.com/watch?v=0VVbpil67MY

13 PSOE. (2019, 12 de abril). “La Espafia que quieres es feminista” [Video]. YouTube. https://www.youtube.com/watch?v=W1-
jKbx7CMk

14 PSOE. (2019, 15 de abril). “La Espafia que quieres es el mejor pais del mundo para nacer” [Video]. YouTube.
https://www.youtube.com/watch?v=R8ERk4KTtiU
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latinoamericana, pero inserto un mensaje multicultural y transversal sin apelacion directa a la movilizacion

del voto latino.

Figura 11. Anuncio del PSOE “¢Sabes cual es el mejor pais del mundo?” (2019)

¢ Sabes cuél es el mejor pais
del mundo para nacer en él?

Fuente. Captura spot del PSOE (2019), disponible en: https://www.youtube.com/watch?v=R8ERk4KTtiU

La campafia del PSOE en noviembre de 2019 —reducida a ocho dias por tratarse de una repeticion
electoral— tuvo un enfoque defensivo, orientado a movilizar al electorado progresista en torno a la idea de
gobernabilidad y freno a la ultraderecha, omitiendo referencias a la comunidad latinoamericana que, pese

a su potencial movilizador, quedd incluso mas invisibilizada que en campanas anteriores.

La campaiia trabajé en términos visuales con piezas que mostraron diversidad de género y edad, pero con
residual presencia de personas con rasgos latinoamericanos. Unicamente se identificd una fotografia de
Pedro Sanchez posando junto a una mujer vestida de “chola andina” y en la que podria interpretarse algin
tipo de simbolismo, pero la nula contextualizacion y mencion de su presencia indican una aparicién incidental
y no estratégica. Por otra parte, el discurso sobre migracién se centrd en la cohesidn social, la igualdad de
derechos vy la lucha contra los discursos de odio, sin interpelar a comunidades concretas ni reconocer al

electorado latinoamericano como sujeto politico diferenciado.

Figura 12. Tweet de agradecimiento de Pedro Sanchez (2019)

9 Pedro Sanchez & @sanchezcastejon - 8 nov. 2019 "‘“
Gracias a cada militante y simpatizante, a quienes os acercais a nosotros, a
quienes os dejais la piel defendiendo el proyecto socialista, a los
trabajadores y trabajadoras del partido. Sois el alma del @PSOE.
Gracias, de corazén.
A ganar el #10N porque la victoria sera vuestra.

Fuente. Captura del Twitter de Pedro Sanchez (2019), disponible en:
https://x.com/sanchezcastejon/status/1192934173843107840

Q179 0376 Q o78 ihi n & .

Por Ultimo, el analisis textual y audiovisual en relacién con el electorado latinoamericano en la campafia del
PSOE de 2023 tampoco identifica apelaciones directas a la comunidad latinoamericana pese a que su
potencial de voto ya suponia unas 1.741.120 personas (INE, 2025). Si bien se detectaron mensajes
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microsegmentados geograficamente apelando a movilizar 300, 1.000 o 2.000 votos —haciendo expresa la
necesidad de incrementar el caudal electoral en algunas provincias—, la comunidad latinoamericana
continud apareciendo de manera difusa, inserta en imagenes de diversidad cultural y lenguajes inclusivos,

pero nunca como sujeto politico interpelado explicitamente.

Figura 13. Inclusion de perfiles diversidad cultural en spots del PSOE (2023).

permitiendo que amdramos en libertad,

Fuente. Captura de spots del PSOE (2023) disponibles en: https://www.youtube.com/psoe

En cuanto a las referencias internacionales, América Latina estuvo ausente del relato socialista. La Unica
mencion detectada la realizé el presidente Sanchez cuando, en un foro internacional, dijo que “La UE y

América Latina y el Caribe compartimos fuertes vinculos histdricos, valores e intereses comunes”!>,

La campaiia del PSOE en 2023 confirmé la tendencia de ciclos anteriores: pese al uso intensivo de recursos
digitales y a una segmentacion sofisticada hacia colectivos como jovenes, pensionistas, mujeres o el
colectivo LGTBI, el electorado latinoamericano —ya superior a 1,7 millones de votantes— permanecio

invisibilizado como actor politico especifico, limitado a una inclusiéon simbdlica difusa.

4.2.2 El Partido Popular

Respecto al Partido Popular, se analizaron 4.758 piezas de comunicacion emitidas en los dias oficiales de las
campanas entre 2015 y 2023. Mensajes pertenecientes a los canales de Twitter (X) -del canal oficial del
partido y su candidato a la presidencia-; a los anuncios en la plataforma de Meta (Facebook e Instagram)
ademas de las piezas subidas a YouTube, TikTok, los anuncios gratuitos emitidos por RTVE y los anuncios
pagos difundidos por la plataforma de Google Ads.

El analisis de los mensajes del PP redunda en la exclusion del voto latino como segmento estratégico en las
campafias. Sin embargo, a diferencia de lo que ocurre en el PSOE, dos piezas —entre 4.758— apelando de
forma directa al voto latino manifiestan un acercamiento a la comunidad latina. Mas alla de estos hallazgos,
gue seran tratados como hito de la comunicacion electoral espariola, se percibe un interés recurrente por
América Latina como marco de referencia de populismos que deben combatirse. A continuacion, se analizan
los principales descubrimientos para comprender el espacio que ocupa el voto latino en las estrategias
electorales del PP entre 2015 y 2023.

El primer aspecto destacable es la cantidad de menciones al conflicto venezolano, que convierte a ese pais
en el eje internacional de las campaias populares. El protagonismo de Venezuela se constata desde el
primer dia de la campaia de 2015, cuando la cuenta del partido sube una fotografia de Gonzalez-Pons con

15 Sanchez Castejon, P. [@sanchezcastejon]. (2023, 17 de julio). La UE y América Latina y el Caribe compartimos fuertes
vinculos historicos, valores e intereses comunes. Esta es una situacion inmejorable para relanzar nuestros lazos comerciales
y fortalecer nuestras economias para generar prosperidad y afrontar los desafios comunes [Tweet]. Twitter.
https://x.com/sanchezcastejon/status/1680878445511733254
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Maria Corina Machado?®. Se continlia tuiteando a diario y hasta la cuenta de Mariano Rajoy llega a hablar
sobre las expectativas y resultados de las elecciones parlamentarias de ese afio!’. El otorgamiento de
nacionalidad espafiola al padre del preso politico Leopoldo Lopez?8, el deseo de excarcelacion de los presos
politicos!® y el deseo de “libertad, democracia y derechos humanos” en Venezuela abundan en las redes del

PP2, En total, se contabilizaron 18 posteos referidos a Venezuela en 15 dias de campafia.

Estas menciones pueden leerse como un intento del PP por atraer el voto de ciudadanos con lazos en
Venezuela, ya sean residentes venezolanos en Espaiia o esparioles en la didspora, asi como un guifio a las
personas movilizadas contra la causa antichavista. Sin embargo, fuera de esta estrategia centrada mas en
el ambito de la diplomacia y sin una apelacion directa al voto venezolano, en 2015, no se registraron

menciones directas hacia el voto latino en Espafia.

Figura 14. Tweets del PP y Mariano Rajoy sobre Venezuela (2015)

.@gonzalezpons pide entrevistarse en prisién con el opositor venezolano

Partido P I @) lar - 4 dic. 2015 i i 2 3 .
(- i 21 @ ppoputar- 4 dic @ Mariano Rajoy Brey & @marianorajoy - 13 dic. 2015
Leopoldo Lépez pp.es/actualidad-not

Un honor contar con @leopoldolopezg, padre de @leopoldolopez.
Merecedor de la nacionalidad espafiola #EspanaEnSerio

O ot O3 iy Qa Q30 0 434 Q 300 iht o

Fuente. Captura de Tweets del PP y Mariano Rajoy en apoyo a Venezuela PP (2015) disponibles en:
https://x.com/ppopular y https://x.com/marianorajoy

Durante la precampaiia de 2016, Jorge Moragas, responsable de la estrategia electoral del partido, presentd
en rueda de prensa lo que denomind: “la version latina” del himno del partido, difundida también en redes

16 partido Popular [@ppopular]. (2015, 4 de diciembre). .@gonzalezpons pide entrevistarse en prision con el opositor
venezolano Leopoldo Lopez [Tweet]. Twitter. https://x.com/ppopular/status/672859013374205952

17 partido Popular [@ppopular]. (2015, 5 de diciembre). Queremos libertad, democracia y derechos humanos en Venezuela
@ALevySoler #YoVotoPP [Tweet]. Twitter. https://x.com/ppopular/status/673098434090438656Partido Popular
[@ppopular]. (2015, 5 de diciembre). Democracia, libertad y DDHH, lo quiero para Espafia y lo quiero para los venezolanos
@MarianoRajoy #L6NcalleRajoy [Tweet]. Twitter. https://x.com/ppopular/status/673271773392150528 Partido Popular
[@ppopular]. (2015, 7 de diciembre). iFelicidades a los venezolanos! Queremos libertad, derechos humanos y democracia
para Venezuela @marianorajoy [Tweet]. Twitter. https://x.com/ppopular/status/673825965886144512
Partido Popular [@ppopular]. (2015, 7 de diciembre). COMUNICADO sobre las elecciones en #Venezuela [Tweet]. Twitter.
https://x.com/ppopular/status/673851138299531264 Partido Popular
[@ppopular]. (2015, 9 de diciembre). Confio en que se respeten los resultados de las elecciones en Venezuela @Sorayapp
en @LasMananas_rne [Tweet]. Twitter. https://x.com/ppopular/status/674509579514986496

18 partido Popular [@ppopular]. (2015, 13 de diciembre). El Gobierno concede la nacionalidad espafiola a @LeopoldoLopezG
#Libertad #DDHH @MarianoRajoy #VotaEnSerio [Tweet]. Twitter. https://x.com/ppopular/status/676009737440223232
Rajoy, M. [@MarianoRajoy]. (2015, 13 de diciembre). Un honor contar con @leopoldolopezg, padre de @Ileopoldolopez.
Merecedor de la nacionalidad espafiola #EspafiaEnSerio [Tweet]. Twitter.
https://x.com/marianorajoy/status/676029492545089536

19 Rajoy, M. [@MarianoRajoy]. (2015, 13 de diciembre). Deseo que todos los presos politicos de #Venezuela, sin excepciones,
pasen la #Navidad con sus familias #EspafiaEnSerio [Tweet]. Twitter.
https://x.com/marianorajoy/status/676013153663229952

20 partido Popular [@ppopular]. (2015, 18 de diciembre). Para #Venezuela quiero libertad, Democracia y Derechos Humanos.
Los demdcratas venezolanos tienen el apoyo de Espafia @marianorajoy [Tweet]. Twitter.
https://x.com/ppopular/status/677766319807324160

e-ISSN: 1646-5954 | Observatorio (OBS*) | 2026 | Vol. 20, No. Sl (Special Issue) | pp. 185-213


https://x.com/ppopular
https://x.com/ppopular/status/672859013374205952
https://x.com/ppopular/status/673098434090438656
https://x.com/ppopular/status/673271773392150528
https://x.com/ppopular/status/673825965886144512
https://x.com/ppopular/status/673851138299531264
https://x.com/ppopular/status/674509579514986496
https://x.com/ppopular/status/676009737440223232
https://x.com/marianorajoy/status/676029492545089536
https://x.com/marianorajoy/status/676013153663229952
https://x.com/ppopular/status/677766319807324160

202 Borba-Romanelli, E., & Rodriguez-Virgili, J.

sociales como un guifio simbolico hacia esa comunidad. Aunque enmarcada dentro de una serie de versiones
alternativas —incluida una navidefia—, constituye un gesto explicito de reconocimiento a la comunidad

latina2!.

El primer hallazgo relevante se observa en un video subido a redes sociales, en el que “Martha Inés”, que
se presenta como ciudadana colombiana y espafiola, declara su apoyo al PP y a Mariano Rajoy. En su
testimonio se destacan medidas migratorias concretas —como la supresion de visados para colombianos y
peruanos asi como la promesa de extenderlas a ciudadanos ecuatorianos—, presentadas como logros
politicos que facilitan la reunificacién familiar y la estabilidad. El spot concluye con un llamado directo a la
participacion: “Yo voto al PP porque mi voto también cuenta”, ejemplificando cdmo el partido articula
politicas migratorias con estrategias de movilizacion simbdlica del electorado latinoamericano, buscando una

imagen de cercania hacia este nicho?2.

Figura 15. Primer anuncio del PP apelando al voto latino (2016)

Partido Popular @ - Seguir
15 de junio de 2016 - Q

Martha Inés: Mi voto también cuenta #Afavor

~_
POPULARES

o 64 2 comentarios 33 veces compartido

Eb Me gusta Q Comentar ﬁ) Compartir

Fuente. Captura del spot “Martha Inés” en apoyo al PP (2016) disponible en: https://fb.watch/C2gsTcF73N

Este spot, difundido también desde la cuenta de @marianorajoy, supone el primer anuncio electoral del PP
en una campanfia nacional explicitamente dirigido al votante latinoamericano en el periodo analizado. A pesar
de su realizacion modesta y su escasa difusion, su publicacion en las cuentas oficiales del partido y del

candidato revela una clara intencion de interpelar al voto latino.
Figura 16. Tweet de Mariano Rajoy apelando al voto latino (2016)

@ Mariano Rajoy Brey & @marianorajoy - 15 jun. 2016

Os presento a Martha, su voto también cuenta. El @PPopular, #Afavor de
nuestros hermanos latinoamericanos
amp.twimg.com/v/94b70edc-c2f...

Q52 11154 Q 125 il [

Fuente. Captura de tweet de Mariano Rajoy (2016) disponible en: https://x.com/marianorajoy

21 partido Popular. (2016, 6 de junio). Presentamos la nueva version latina del himno del PP [Video]. Facebook.
https://www.facebook.com/watch/?v=10154137428756215
2 Partido Popular. (2016, 15 de junio). Spot de Martha Inés [Video]. Facebook. https://fb.watch/C2gsTcF73N
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En inmigracion, destacan las referencias a la “crisis de refugiados” presentada en un registro mixto de
solidaridad y control. En el plano internacional se encuentra una alusion al proceso de paz en Colombia,
celebrado por Rajoy “junto a los 400.000 colombianos en Espafia”?3. Por otra parte, se constata el
endorsement explicito de Mauricio Macri?*, presidente de Argentina, proyectado tanto como sefial de
afinidad ideoldgica como guifio hacia los votantes argentinos residentes en Espania; y reiteradas criticas al
régimen de Nicolas Maduro?, que pueden entenderse como refuerzo de la camparfia del miedo contra Pablo
Iglesias y Podemos —presentados como aliados del chavismo— y como un intento de movilizar al electorado

venezolano.

En sintesis, la campaiia de 2016 del PP introduce la primera apelacion explicita al electorado latinoamericano,
aunqgue con un video de escasos recursos, poco alcance (1.900 reproducciones al momento de hacer el
campo) y sin aparicion del candidato principal, lo que impide que este enfoque se convierta en un eje de la

estrategia comunicativa.

En 2019 el PP no contd con una interpelacion explicita al voto latino pese a que tenia una oportunidad
especial: era la primera campafia de Pablo Casado como lider del partido e incorporaba a Cayetana Alvarez
de Toledo como portavoz. Pese a sus raices argentinas, no se aprecia que ni ella ni el partido utilicen ese
vinculo como recurso simbdlico para acercarse al electorado latinoamericano, por lo que su nombramiento

tampoco puede interpretarse como un gesto que movilice a este colectivo.

Figura 17. Imagenes de Pablo Casado en apoyo a Venezuela (2019)

ox fikengase

o ) b5 :"Hemos:nuncnad’zlamcorpom:‘ér;alr::;esua :ahlaczs:d’opzlanco”y:sn. e ya;m ;;‘mgb s Partido Popular
candidatura al @Europarl £ de Leopoldo Lopez, padre el héroe envenido a 5 un gran hombre y serd un gran

Publicidad + Pagado por Partido Popular
venezolano, para decir en la UE que queremos libertad en Espaiia pero parismentario eropeo pard lograr e Ibertad en Vecezusiey en lis 2 P

también en Venezuela, Cuba y Nicaragua. Maduro tiene que caer". dictaduras que la izquierda agasaja. Representa el legado de los héroes que
sl S 9 : han perdido la vida por la dignidad de su pais, es El Partido Popular siempre ha estado con el pueblo venezolano y con los valientes

que han tenido que emigrar o han tenido el coraje de seguir luchando desde

' T T Venezuela. #VotaPP #ValorSeguro
| 3 {

Que el régimen chavista acabe.
’ L -

Leopoldo Lépez NTEPRE
Mitin en Murcia O Qs O i Q& Partido Popular

Mas inform...

8:55 p. m. - 25 abr, 2019

Fuente. Captura de posteos en el Facebook del PP, tweets de Pablo Casado y anuncio pago por el PP en Google Ads
(2019) disponibles en: https://x.com/ppopular/status/11214878969412198407s=20;
https://x.com/pablocasado_/status/1121511880823115777 y (https://www.facebook.com/ads/library/)

Venezuela ocupd nuevamente un lugar destacado en la campafia popular. Tanto Casado como la cuenta del
partido emitieron cuatro tuits condenando el régimen de Maduro, mostrando apoyo explicito a Juan Guaidd,
anunciando la candidatura del padre de Leopoldo Lopez como europarlamentario y solidarizandose con los
venezolanos en Espaiia?. La estrategia de apoyo a Venezuela culmina en un anuncio, pautado en Meta Ads

2 Rajoy, M. [@MarianoRajoy]. (2016, 22 de junio). Enhorabuena #Colombia por el acuerdo alcanzado con las FARC. Lo
celebramos con los 400.000 colombianos en #Esparia, ejemplo de integracion MR [Tweet]. Twitter.
https://x.com/marianorajoy/status/745682899857444866

24 Rajoy, M. [@MarianoRajoy]. (2016, 23 de junio). Gracias, @mauriciomacri. La moderacion garantiza un futuro de éxito para
Espaiia y para nuestra querida Argentina. MR [Tweet]. Twitter. https://x.com/marianorajoy/status/746018359079211012

25 Rajoy, M. [@MarianoRajoy]. (2016, 23 de junio). #Espafia no es #Venezuela, que le quede claro a Pablo Iglesias. Sigamos
avanzando por el camino de la moderacion #Afavor [Tweet]. Twitter.
https://x.com/marianorajoy/status/746053372697059329

26 partido Popular [@ppopular]. (2019, 25 de abril). @paocasado_"Hemos anunciado la incorporacién a nuestra candidatura al
@Europarl_ES de Leopoldo Lopez, paredel héroe venezolano, para decir en la UE que queremos libertad en Espafia pero
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en los Ultimos dias de campafia, en el que Casado aparece en una manifestacion contra el régimen de
Maduro?’. Este esfuerzo puede entenderse como una accion dirigida a movilizar a electores venezolanos con
nacionalidad espafiola; a ciudadanos sensibilizados con la causa antichavista, asi como a electores
preocupados por una posible coalicion del PSOE con Podemos. Dentro de esta misma ldgica, Casado criticd

a los gobiernos de Cuba y Nicaragua.

El PP también reforzo el encuadre general que asocia la inmigracion con problemas de seguridad,
desigualdad en las ayudas sociales y riesgo para el Estado del bienestar. Unas palabras de Casado en un
discurso sirven como ejemplo de este eje de la campana popular: “Si a la inmigracion, pero regular, legal,
ordenada y vinculada a un mercado de trabajo; no a una inmigracién que venga a aprovecharse del Estado
del bienestar y a explotar a seres humanos para el lucro de las mafias"8,

En definitiva, en la campaia de abril de 2019, a pesar de la abundancia de piezas publicitarias y la capacidad
segmentadora que se utilizd en Meta Ads, el PP no desarrollé una estrategia de interpelacion directa hacia
el voto latino. Y esta ausencia se repitid en las elecciones de noviembre de 2019 donde el PP mantiene la
linea de la campafia previa: criticas al régimen chavista de Nicoldas Maduro en Venezuela y sus aliados

populistas?®, pero reduce la narrativa vinculada a la inmigracion “ordenada y segura”.

Uno de los pocos gestos de interpelacién a América Latina se encuentra en un tuit de Pablo Casado
denunciando la posible sancién de Estados Unidos a Espaiia por la supuesta complacencia del Gobierno de
Sanchez con Maduro®. Este mensaje, acompafado de una fotografia con Lilian Tintori —esposa del lider
venezolano Leopoldo Lopez—, se circunscribe mas en una estrategia de politica exterior y denuncia

ideoldgica que en una interpelacion a votantes de origen latinoamericano en Espafia.

En definitiva, las campafias populares de 2019 regresan a la ldgica de una comunidad latinoamericana
invisibilizada como sujeto politico relevante. Su presencia es indirecta, mediada por la denuncia del chavismo
y el uso de Venezuela como arma discursiva contra el PSOE y Podemos. Como en el PSOE, frente a un
esfuerzo notable de segmentacion territorial y tematica, en 2019 se invisibiliza el voto latino, lo que confirma

la continuidad de una estrategia de exclusion simbdlica hacia este colectivo.

En 2023, con Alberto Nufez Feijoo como candidato a la presidencia por el PP, se aprecia un nuevo

acercamiento a la comunidad latinoamericana.

también en Venezuela, Cuba y Nicaragua. Maduro tiene que caer” [Tweet]. Twitter.
https://x.com/ppopular/status/1121487896941219840

27 Partido Popular. (2019, 22 de abril). “El Partido Popular siempre ha estado con el pueblo venezolano...” [Anuncio]. Facebook.
https://www.facebook.com/ads/library/?id=1776049622498490

28 partido Popular [@ppopular]. (2019, 12 de abril). @pablocasado_: “Nadie nos puede dar lecciones. Somos un partido que
durante su Gobierno en los 90, recibié 5 millones de personas vinculados a un mercado de trabajo pujante, lo que no
vamos a consagrar nunca es un efecto llamado” [Tweet]. Twitter. https://x.com/ppopular/status/1116783134362628096

2 Casado, P. [@pablocasado_]. (2019, 1 de noviembre). Sanchez reconoce que va perdiendo su referéndum y que o nos lleva
a terceras elecciones como pretendié en 2016, o necesita el apoyo de Podemos que pide subir los impuestos 7.000M€,
expropiar viviendas vacias, defiende la autodeterminacion de Cataluia y la dictadura de Venezuela [Tweet]. Twitter.
https://x.com/pablocasado_/status/1190338106559479809

30 Casado, P. [@pablocasado_]. (2019, 6 de noviembre). Es lamentable que EE. UU. se plantee sancionar al Gobierno de
Sanchez por sus ayudas al régimen de Maduro. [Tweet]. Twitter.
https://x.com/pablocasado_/status/1192046750443458562
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Figura 18. Imagenes de Alberto Nuiez Feijoo en “Europa es Hispana” (2023)

Fuente. Captura de video disponible en el Twitter del PP: https://x.com/i/broadcasts/1YgKDoLrpgaxV?s=20

Si bien fue previo al inicio oficial de campafia —y por lo tanto fuera del periodo de estudio—, por su
significado posterior, cabe destacar un evento llamado “Europa es Hispana”, en el que Feijoo fue arropado
y respaldado por simpatizantes que mostraban banderas de paises latinoamericanos y carteles con el lema
“Hispanos con Feijoo” —al estilo de las camparias estadounidenses—. En campafia este acercamiento se
traslado a los mitines en Galicia donde se mostraba el apoyo de simpatizantes portando banderas de paises
latinoamericanos con un cartel que decia “Novos Galegos”. Una simbologia que también se sumé a los
mitines donde aparecen ciudadanos con rasgos latinoamericanos luciendo, por ejemplo, camisetas de la

seleccion de futbol de Colombia.

Figura 19. Imagenes de Colectivo “Novos Galegos” en Galicia y mitin en Santander (2023)

Partido Popular &

(BE @ppopular

@ ;Os acordais cuando en el debate pregunté a Sanchez si era verdad
W que iba a cobrar por el uso de autovias?

Lo negd ante toda Espafiay ayer el director de la DGT reconocié que
es cierto.

El 23J #EsEIMomento de votar por el cambio y dejar atrds estos cinco
afios de mentiras.

ES EL MOMENTO

MIGRACIONS
NOVOS pr_ee

’ “ _ 8:50 p. m. - 14 jul. 2023 - 16,3 mil Visualizaciones

Fuente. Captura de videos disponible en el Twitter del PP y Feij6o:
https://x.com/NunezFeijoo/status/ 16825096 18444894208 y
https://x.com/ppopular/status/1679926262339452928?s=20

013/215 B . & ¥ 2

Mas alla de estos actos de campaifia, el andlisis de las piezas de comunicacion con mayor difusion presenta
una mirada generalista. Piezas en las que se aprecia cierta diversidad social y cultural observandose la
inclusion de personas con rasgos que podrian ser latinos pero sin referencias explicitas a ninglin segmento.
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A su vez, Feijéo, como Rajoy en 2016, publicd en su cuenta mensajes de apoyo de lideres latinoamericanos,
como el alcalde de Buenos Aires, Horacio Rodriguez Larreta3!, o el expresidente colombiano Andrés
Pastrana32. Mensajes que se inscriben mas en la ldgica de la diplomacia partidista y en la construccion de
afinidades ideoldgicas internacionales que en una estrategia de movilizacion electoral concreta hacia el
electorado latino en Espafia. En este marco de instrumentalizar América Latina se emiten también dos
anuncios, uno donde Sanchez promete que nunca pactara con el populismo y remarca que “el final del
populismo es la Venezuela de Chavez”, y otro donde aparece una secuencia de supuestos escandalos del
Gobierno mostrando a la vicepresidenta venezolana en el llamado “Delcygate”.

Figura 20. Anuncios del PP contra las palabras de Pedro Sanchez y su vinculo con Venezuela
(2023)

Partido Popular & .

@ oo G Partido Popular &
opular

El que no iba a dormir tranquilo con Podemos en el Gobierno no dudé en @pp P

hacer a Iglesias vicepresidente cuando vio que peligraba su poder.

¢Qué es el sanchismo?
Lo que vamos a derogar.

Los pactos de Pedro Sanchez y #LasMentirasDeSiempre.

DELCYGATE

2:15 p. m. - 20 jul. 2023 - 33,8 mil Visualizaciones 912a.m. - 15ju| 2023 - 41,6 mil Visualizaciones
H .m. 5 H

Fuente. Capturas de video disponible en el Twitter del PP: https://x.com/ppopular/status/1682001156212506624 y
https://x.com/ppopular/status/1680113078103339012

En esta campaia, el PP realizd un spot especifico dedicado al electorado latinoamericano (dominicano
especialmente). Todo un acontecimiento en el intento de acercamiento al voto latino. El video “Sé que no
me equivoco” es un hito en este estudio. Se trata de un spot protagonizado por una mujer dominicana que
narra en primera persona su historia como inmigrante y llama explicitamente a votar al Partido Popular 33.
El anuncio, con una realizacion profesional y difundido a través de Meta Ads durante el Ultimo dia de
campana (del 21 y 22 de julio), alcanzé entre 200.000 y 250.000 impresiones en Comunidades Auténomas
con alta presencia de votantes latinoamericanos: Madrid, Andalucia, Cataluna, Murcia o Comunidad

Valenciana.

31 Nifez Feijdo [@NunezFeijoo]. (2023, 20 de julio). Gracias por tus palabras, Horacio. [Tweet]. X.
https://x.com/NunezFeijoo/status/1681911113137389568

32 NUiiez Feijoo [@NunezFeijoo]. (2023, 22 de julio). Gracias por tus palabras, Andrés. [Tweet]. X.
https://x.com/NunezFeijoo/status/1682845316695957505

33 partido Popular. (2023, 21 de julio). Los espafioles de origen extranjero tenemos una cita importante este domingo. VOTA PP
@partidopopular #EsEIMomento [Anuncio]. Facebook. https://www.facebook.com/ads/library/?id=1611146119368945
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Figura 21. Segundo anuncio del PP apelando al voto latino (2023)

3 Partido Popular @ Partido Popular o Partido Popular
Publicidad - Pagado por Partido Popular Publicidad + Pagado por Partido Popular Publicidad - Pagado por Partido Popular
Los espafioles de origen extranjero tenemos una cita importante este Los espafrioles de origen extranjero tenemos una cita importante este Los espafioles de origen extranjero tenemos una cita importante este
domingo. domingo. domingo.
VOTAPP VOTA PP VOTA PP
(@partidopopular @partidopopular (@partidopopular
#EsEIMomento #EsEIMomento #EsEIMomento

Fuente. Capturas de spot “"Sé que no me equivoco” disponible en el Facebook Ads del PP, dsponible en:
https://www.facebook.com/ads/library/?id=1611146119368945 https://x.com/ppopular/status/1680113078103339012

Figura 21. Estadisticas del segundo anuncio del PP apelando al voto latino (2023)

@ Inactivo
Identificador de la biblioteca: 1611146119368945

Pblico del anuncio v
21jul 2023 - 22 jul 2023
Plataformas @ @
Categorias w
A
= Tamafio de piiblico estimado: >1 mill. @ Enteage del ol
® Importe gastado (EUR): €200 - €299 @
© Impresiones: 250 mil - 300 mil o Importe gastado
Partido Popular €200 - €299 (EUR)
Publicidad - Pagado por Partido Populer | Cantidad total estimada de dinero que se gasté en un anuncio durante su calendario. Mas informacicn
Identificador de la biblioteca
1611146119368945
Impresiones
Los espafioles de origen extranjero tenemos una cita i .
importante este domingo 250 mil - 300 mil
VOTAPP Nimero de veces que se vio un anuncio en pantalla, que puede incluir varias visualizaciones por parte de las mismas personas. Mas informacion
(@partidopopular
#EsEIMomento
Edad y sexo 0
Hombres M Mujeres B Desconacido
20%
10%
0% — . S . S . S . S
2534 3544 4554 5564 65+
Ubicacién ©
Comunidad de Madrid
44%
Catalufia
22%
Andalucia

18%

Comunidad Valenciana
1%

Region de Murcia
— 3%

Fuente. Capturas de estadisticas del anuncio del PP: “Se que no me equivoco” brindadas por Facebook Ads, dsponible
en: https://www.facebook.com/ads/library/?id=1611146119368945 y
https://x.com/ppopular/status/1680113078103339012

Si bien su alcance temporal y de difusion fue limitado —no se replicd en medios publicos; no se subid a
otras plataformas del partido, ni incluyd la participacion de Nufiez Feijoo—, este spot constituye un hito en
la comunicacion politica del PP con el voto latino. Junto al video testimonial de “Martha Inés” en 2016, son
los Unicos dos spots protagonizados por personas identificadas explicitamente como latinoamericanas que,
en primera persona, apelan a la movilizacion del voto latino en una campanfia nacional en los canales oficiales

del partido.
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5. Discusion y conclusiones

El analisis longitudinal realizado de las campafias electorales en Espafia entre 2015 y 2023 evidencia una
evolucion significativa en las estrategias de segmentacion electoral. Tanto PP como PSOE desplegaron
técnicas de microsegmentacion cada vez mas sofisticadas —particularmente a través de Meta Ads y Google
Ads— dirigidas a colectivos especificos. Adaptaron las piezas a los diferentes formatos, precisaron mensajes
tematicos para nichos con intereses especificos y geolocalizaron los mensajes en cada provincia. Estas
acciones requieren un esfuerzo de equipos, medios técnicos y recursos econdémicos —siempre escasos en
campaiia— lo que evidencia el interés manifiesto de ambos partidos por llegar a su electorado a través de

una sofisticada y permanente campafa de segmentacién. Por tanto, la respuesta a la PI 1, es afirmativa.

Sin embargo, mientras colectivos reducidos como los celiacos, moteros, ecologistas, veganos, simpatizantes
de la tauromaquia o usuarios de aeropuertos en Sevilla recibieron una interpelacion explicita en distintas
piezas de comunicacion, un electorado de importante peso demografico como el votante latinoamericano
permanecid ausente en las apelaciones del PP y PSOE, excepto en dos spots de los populares. Este contraste
entre la capacidad demostrada por ambos partidos de segmentar mensajes a colectivos minoritarios y
territorios, sobre todo con Meta Ads y Google Ads, y la practicamente nula apelacion al voto latino, sefiala
que esta omision, no responde a limitaciones técnicas, es una decision estratégica deliberada por no

reconocerlo como sujeto politico relevante en la campafia.

Esta ausencia avanza la respuesta a la PI 2 que se preguntaba si los partidos politicos habian incorporado
a la comunidad latinoamericana como criterio en su microtargeting electoral. El analisis cuantitativo es
elocuente: de 11.389 piezas analizadas —de los dos partidos mayoritarios, en seis canales de comunicacion,
durante cinco elecciones nacionales— tan solo dos videos han sido mensajes explicitamente destinados a
movilizar el voto latino, ambos realizados por el PP: el video de “Martha Inés” en 2016 y el “Sé que no me
equivoco” protagonizado por una inmigrante dominicana en 2023. Puede concluirse, por tanto, que el voto
latino permanece, en gran medida, excluido de las estrategias de comunicacion del PSOE y del PP. A pesar
de representar un electorado potencial de 1,8 millones de personas con derecho a voto y contar con una
segunda generacion en crecimiento, su visibilidad en las campafas nacionales ha sido marginal y, cuando
aparece, escasas veces lo hace como un colectivo politico de relevancia sino mas bien de forma periférica o

inserta en un mosaico de diversidad.

Con todo, hay diferencias entre las campanas del PSOE y PP. En las 6.621 piezas de comunicacion analizadas
del PSOE, la apelacion directa a la movilizacion del voto latino es inexistente. Se incluyen perfiles
latinoamericanos en mosaicos de diversidad con referencias simbdlicas y se utilizan términos polisémicos
que buscan integrar lo diverso pero sin especificar. EI PSOE trata la inmigracién en modo generalista desde
anclajes de solidaridad, acogida e integracion y utiliza a América Latina como advertencia politica de riesgos
politicos de caracter ideoldgico.

En cuanto a las campaiias del PP, se aprecia, entre 4.768 piezas analizadas, un intento de acercamiento a
la comunidad latinoamericana mediante la creacidn de dos spots en primera persona que apelan
explicitamente a la movilizacion del voto latino. Sin embargo, el limitado alcance y difusion de los dos videos
indica una aproximacion mas tactica que estratégica. El PP trata la inmigracion con un enfoque de seguridad

y América Latina supone un marco de referencia de indeseables populismos.

En este sentido se observan dos dinamicas principales. En primer lugar, una exclusion simbdlica: mientras

los partidos han sofisticado sus estrategias de microsegmentacion dirigidas a colectivos como jovenes,
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pensionistas, mujeres, indecisos, futuros padres, etc. el electorado latinoamericano apenas aparece o se
menciona. Una ausencia llamativa en un contexto de fragmentacion politica que podria incentivar a los
partidos a apelar a nuevos segmentos electorales. En términos de Fraser (2000), esta omision constituye
un caso de “subordinacion de estatus”: los partidos —como instituciones de la sociedad— y su comunicacion
politica electoral sitian a los votantes latinos como actores secundarios, relegados de la posibilidad de
“participar como iguales” en la esfera publica. Asimismo, tal como sefalan Stokes (2003) y Morales (2018),
el reconocimiento institucional es clave para activar la conciencia de grupo y con ello fomentar la
participacion politica; por el contrario, la falta de reconocimiento refuerza la desmovilizacién y, por tanto,
afecta a la integracion democratica.

La literatura sobre eficacia politica ayuda a comprender este fendmeno. Como indican Alaminos et al. (2024),
la participacion electoral depende en gran medida de la percepcion de eficacia externa —la idea de que el
sistema politico responde a las demandas ciudadanas—y de eficacia interna —la autopercepcion de la propia
capacidad para influir en la politica—. La invisibilidad de la comunidad latinoamericana en la comunicacion
politica espafiola reduce ambas dimensiones: no se perciben como interlocutores validos para los partidos,

ni se reconocen a si mismos como actores capaces de incidir colectivamente.

En respuesta a la PI 3, el caracter aislado, limitado en alcance y difusién de las dos Unicas apelaciones
explicitas al voto latino, realizadas por el PP, sefiala una aproximacion tactica y no estratégica. Un enfoque
que se alinea con las percepciones documentadas del tejido asociativo de origen inmigrante, cuyos lideres
sefialan que sus colectivos no son considerados un tema relevante para los representantes politicos
(Bermudez y Escriva, 2016). América Latina es utilizada como recurso discursivo y arma arrojadiza. Tanto
PSOE como PP recurrieron a menciones sobre Venezuela, Colombia, Nicaragua o Brasil, pero estas
referencias se inscriben en el marco de la politica exterior o en estrategias de confrontacion partidista-
ideoldgica y no en un esfuerzo explicito por movilizar o reconocer al voto latino. De hecho, con frecuencia,
América Latina aparece como un escenario donde se reflejan aspectos negativos que podrian suceder en
Espafia si no se toma una accidn concreta: el populismo, el autoritarismo, la corrupcion, la crisis econdmica,

etc.

En definitiva, el estudio demuestra que la microsegmentacion electoral en Espafa ha avanzado en
sofisticacion técnica y diversidad de canales, pero no redunda en la inclusion democratica del voto latino.
La paradoja es clara: cuanto mas precisas se vuelven las herramientas de comunicacién politica, mas
evidente resulta la omisién de ciertos colectivos. La falta de reconocimiento explicito al votante
latinoamericano —con la excepcidn de los dos spots del PP— supone una exclusion comunicativa que debilita
su representacion simbolica y llevaria a su desmovilizacion. Como advierte Fraser (2000), reparar esta
injusticia requiere una politica activa de reconocimiento que transforme las practicas institucionales de los

partidos y abra las condiciones a la participacion.

Conviene senalar algunas limitaciones de este estudio. En primer lugar, la seleccién de los partidos politicos
PP/PSOE permite una comparacion longitudinal, pero deja fuera a otras formaciones nacionales o regionales
relevantes. También el marco temporal de la investigacion limita la inclusion de acciones de comunicacion
en afios y en dias especificos. En segundo lugar, las fuentes digitales imponen restricciones: Meta Ads y
Google Ads no permiten recuperar anuncios de mas de siete afos atras. Por lo que, este estudio accedid a
los resultados entre el 2018 y el 2023. A su vez, Twitter modificé sus API de subida de videos impidiendo el
acceso directo a ciertos enlaces en las campanas de 2015 y 2016, aunque se mitigd este inconveniente a
través de una busqueda paralela en otras redes. Ademas, el canal oficial del PP en YouTube no cuenta con
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videos publicos en el periodo comprendido entre el 24 de septiembre de 2012 y el 26 de septiembre de
2021 (se recuperaron videos de campafia a partir de otras plataformas: Twitter, Facebook, periddicos, etc.).
En tercer lugar, la consideracion de inclusion con estereotipos: si bien la publicidad juega con estos patrones
para generar atajos mentales, debemos ser cautos al mencionar que un perfil, por su fenotipo, es de origen

latinoamericano.

Este estudio constituye un primer paso en una linea de investigacion que debera ampliarse a otros partidos,
fuentes y metodologias comparativas de mayor alcance para responder interrogantes como, por ejemplo,
épor qué los partidos politicos omiten la referencia explicita al voto latino? Quizd porque creen que la
comunidad latinoamericana -con la que comparten un sinfin de lazos culturales y el propio idioma- esta
plenamente integrada y no requiere mensajes especificos; o quiza porque temen una repercusion negativa
en el resto de votantes espafioles o porque creen que la apelacion al voto latino pueda entenderse como
una accion clientelar. Tal vez les preocupe que la segmentacion se traduzca en “guetizacion” o que, por la
razon que sea, prefieren que la comunidad latinoamericana no se movilice. O incluso cabria preguntarse si
los partidos intentan atraer el voto latino con estrategias mas sofisticadas sin la mencién o apelacion directa
a los latinoamericanos. Dar respuestas a estas u otras cuestiones demandan métodos de investigacion

distintos como, por ejemplo, entrevistas en profundidad con los estrategas de los partidos.

Asimismo cabe preguntarse, en linea con lo apuntado en la introduccién: ¢étiene Espafia una “comunidad
latina” constituida como, por ejemplo, Estados Unidos?, équé percepciones tienen las personas
latinoamericanas residentes en Espafia de la politica espafiola?, ¢y su descendencia, que nacieron en Espafia
pero viven en un nlcleo familiar y de pares latinoamericanos? En definitiva, ¢{puede considerarse lo latino
como una categoria politica analitica en Espafia? Preguntas que se intentaran responder en futuras

investigaciones.
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