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Resumo

Brasil e Espanha s3o dois paises da area iberoamericana que tém mostrado maior dinamismo no ambito
do ciberjornalismo, tanto a nivel profissional, como de pesquisa e formagdo. Diante disso e da
consolidagdo de tendéncias como o jornalismo social e a convergéncia de midias, este artigo investiga o
estado atual do ensino de ciberjornalismo em seis das principais universidades do Brasil e da Espanha.
O objetivo é refletir sobre o tipo de resposta que a universidade oferece atualmente as necessidades
informativas presentes e futuras de uma sociedade crescentemente tecnoldgica e interconectada, ou
seja, cada vez mais convergente e social. Para isso, o estudo emprega uma abordagem metodoldgica
baseada na andlise dos curriculos de graduacdo e pds-graduacdo e em opinides de professores. Os
resultados enfocam questOes relacionadas a denominagdo das disciplinas, ao modelo de formagdo, ao
itinerario curricular ou a abordagem teodrico-pratica. Concluiu-se que a mudanca profissional promovida
em diferentes niveis pelos processos de convergéncia mididtica e pela assimilagdo das rotinas
produtivas 2.0 tem impulsionado uma adaptagdo progressiva dos curriculos brasileiros e espanhdis em
termos de diversificacdo, transversalidade e especializacdo. Nesses curriculos, o ensino em torno do
ciberjornalismo responde a necessidade que os jornalistas tém para uma formacdo cada vez mais
ampla.
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Abstract

Brazil and Spain are two Iberoamerican countries that have evidenced up to date one of the highest
dynamisms in the online professional and scholar fields. Taking into account the consolidation in the last
years of social journalism and media convergence tendencies, this article analyses how online
journalism teaching is currently being developed in six of the most relevant public and private
universities of Brazil and Spain. The study aims to gain a depth insight into the response that University
education is giving to the current and future needs of a society increasingly interconnected and
influenced by technology, and thus more and more convergent and social. With this purpose, the study
uses a methodological approach based on the analysis of several teaching curriculums in Grade and
Posgrade, apart from considering the opinions of teachers in charge of online journalism subjects in
both countries. The results provide specific data about training models, denomination of the courses
and subjects, curricular development options, current theoretical and practical approach to online
journalism related subjects and future challenges and opportunities. It was concluded that the
professional change promoted at different levels by the processes of media convergence and the
assimilation of the 2.0 productive routines has promoted a progressive adaptation of the Brazilian and
Spanish curricula in terms of diversification, transversality and specialization. In these curricula,
teaching around cyberjournalism responds to the need for journalists for an increasingly broader
education.
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Irrupgao do ciberjornalismo como disciplina universitaria

O ensino do ciberjornalismo comegou a ser introduzido na Europa, na Ibero-América e nos Estados Unidos
com a chegada das primeiras verstes de meios digitais, em meados dos anos noventa. Brasil e Espanha
sdao dois paises da area iberoamericana que tém demonstrado mais dindmica no ambito do
ciberjornalismo, tanto a nivel profissional, quanto de investigacao e formacao (Tarcia & Marinho, 2008;
Salaverria, 2016), gracas a introducdo precoce nos estudos universitarios de graduacdo e pods-graduacdo
de linhas curriculares associadas ao desenvolvimento da comunicagdo em novas midias (Diaz Noci, 2008).
No Brasil, particularmente, comecou a ser oferecido em 1995 pela Faculdade de Comunicacdo da
Universidade Federal da Bahia o componente curricular "jornalismo on-line", e ao longo da segunda
metade da década de 1990 e até meados de 2000, os cursos de jornalismo em varias universidades do
pais passaram a contar com disciplinas obrigatdrias denominadas "jornalismo on-line","webjornalismo",
"jornalismo digital" e "ciberjornalismo" (Barbosa, 2016, p.53).

Na Espanha, a Faculdade de Comunicacdo da Universidade de Navarra foi pioneira, gracas a introducdo
em 1994 da primeira disciplina relacionada ao jornalismo na internet, 7ecnologia dos meios impressos.
Também na Universidade do Pais Basco comegou em 1996 a disciplina Jornalismo eletrénico e producdo
multimidia e, trés anos depois, Jornalismo eletrénico multimidia. Na Universidade de Santiago de
Compostela, surgiram em datas semelhantes as disciplinas Jornalismo eletrénico e Criacdo de produtos na
rede. A Universidade Pompeu Fabra de Barcelona também desenvolveu nestes anos a disciplina optativa
Jornalismo em Internet, seguida um pouco mais tarde por outra igualmente optativa, Andlise do
Jornalismo digital.

Tanto no Brasil como na Espanha, a articulagdo dos estudos sobre ciberjornalismo na Universidade foi
realizada inicialmente por meio da introducdo de novas disciplinas de carater opcional e complementar,
mas também a partir de uma abordagem transversal por meio da inovacdo dos programas e o ajuste dos
conteudos do ensino em disciplinas tradicionais ligadas a redacdo e aos géneros, a tecnologia, ao design
jornalistico e a deontologia, tanto nos meios impressos, como nos audiovisuais.

Com a chegada do novo século e a consolidagdo dos cibermeios e de seu modelo de negécios, aumenta o
interesse por concretizar um tipo de formagdo especifica exigida ao que entdo era chamado de "jornalista
digital", novo tipo profissional que se distingue por suas habilidades especificas para o trabalho
informativo através da rede, vinculadas principalmente com a producao de informagdes em tempo real, o
uso da internet para pesquisar fontes, o desenvolvimento de contelidos em diversos formatos de midia e a
interacdo com fontes e audiéncias (Salaverria, 2000; Deuze, 2001; Bulla, 2002; Mencher, 2002; Meso,
2002; Palomo, 2004). Um estudo realizado em meados de 2000 na Espanha concluiu que a maioria das
Faculdades daquele momento ndo conseguiam atender a essas necessidades informativas (Tejedor,
2007).

Caberia mencionar que esta consolidacao progressiva do ciberjornalismo a nivel educacional se baseou no
comegco do século em uma expressiva atividade de pesquisa. A este respeito, Brasil e Espanha tém sido na
area iberoamericana dois paises com uma atitude particularmente pré-ativa, em grande medida, gracas ao

trabalho de equipes estaveis com uma pratica investigativa regular!. Entre esses grupos pioneiros

1 Em alguns casos, financiada pelo Programa Nacional de Pesquisa em I+D+I da Espanha. Para citar alguns projetos
representativos a este respeito, ha o caso da pesquisa intitulada O Impacto da Internet nos meios de comunicagdo na
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centrados na investigagdo do fendmeno jornalistico na internet cabe destacar, no Brasil, o Grupo de
Pesquisa em Jornalismo On-line (GJOL)?, fundado em 1995, na Faculdade de Comunicacdo da
Universidade Federal da Bahia. Na Espanha foram pioneiros, entre outros, o Laboratdrio de Comunicagdo
Multimidia (MMLab) da Universidade de Navarra, o Laboratério de Comunicacdo (LabCom) da Universidade
de Malaga, o Grupo Novos Meios da Universidade de Santiago de Compostela, o Grupo Gureiker da
Universidade do Pais Basco e o Laboratdrio de Comunicacao Digital (Digilab) da Universidade Ramon Llull
ou o Observatdrio de Jornalismo em Internet (OPEI) da Universidade Complutense de Madrid (Salaverria,
2008).

Brasil e Espanha também contaram com diversos encontros académicos e eventos cientificos
especializados que contribuiram para dotar o ciberjornalismo de um corpo disciplinar e intelectual sdlido.
Neste sentido, caberia citar exemplos, como o Simposio Internacional de Ciberjornalismo, realizado
anualmente no Brasil, na Universidade Federal do Mato Grosso do Sul. Na Espanha, destacam-se o
Congresso Nacional de Jornalismo Digital de Huesca e o Congresso Internacional de Ciberjornalismo de
Bilbao (Ciberpebi).

O Brasil e a Espanha também fomentaram a cooperacao em redes internacionais de pesquisa. Neste
sentido, ressalta-se o acordo de cooperacdo MEC / CAPES para o desenvolvimento do projeto "Jornalismo
na Internet: um estudo comparativo de cibermedios Espanha-Brasil" (2008)3. Esta cooperagdo hispano-
brasileira também se fez perceber a partir de outras acdes conjuntas, como a organizagdo do Coldquio
Internacional Espanha-Brasil sobre cibermeios e a elaboracdo da obra Jormnalismo Online: Métodos de
Investigacdo (Palacios & Diaz Noci, 2008). Esse tipo de acdo conjunta esta atingindo até o proprio ensino
universitario, a partir de projetos de inovagdo educacional. Tal é o caso do projeto intitulado "A
aprendizagem cooperativa em redacdo ciberjornalistica através da Web 2.0: uma experiéncia Brasil-
Euskadi"* .

Consolidacao e adaptacao dos curriculos

O debate sobre a necessidade de adaptar os programas de formagdo aos perfis profissionais polivalentes
do novo ambiente mididtico continuou na segunda década de 2000 (Diaz Noci, 2007-2008; Bhuiyan, 2010;

Espanha (2002/2005), que teve continuidade no projeto intitulado Convergéncia Digital nos meios de comunicagdo
(2006/2009). O mesmo poderia ser dito do projeto Meios de comunicacdo no Ciberespago. O impacto da Internet nas
estruturas comunicativas tradicionais. O novo ambiente digital espanhol e latino-americano. Tendéncias 2007-2010.

2 http://www.facom.ufba.br/jol/

3 Projeto CAPES/DGU 140/07, por parte brasileira (Investigador Principal: Marcos Palacios) e o programa PHB2006-
0004-PC0041/ PHB2006-0005-TA0041, por parte espanhola (Investigador principal: Javier Diaz Noci). Na parte
espanhola, participaram deste projeto pesquisadores das universidades de Navarra, Pais Basco, Malaga, Santiago de
Compostela, Rovira i Virgili, Ramon Llull, Complutense de Madrid, Valencia, etc. Na parte brasileira, participaram
investigadores das universidades Federal da Bahia, Federal de Pernambuco, Brasilia, Sdo Paulo, Tuiuti e Santa Catarina,
entre outras.

4 Este projeto financiado pela Universidade do Pais Basco / Euskal Herriko Unibertsitatea conta com a colaboragdo do
professor Gerson Luiz Martins, que leciona na Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMGS - Brasil) a disciplina
Laboratdrio de Ciberjornalismo I e dos professores pesquisadores do Grupo Gureiker da Universidade do Pais Basco
(http://www.gureiker.eus), responsaveis pela disciplina Redacdo ciberjornalistica. O projeto tem como objetivo
potencializar a aprendizagem ativa e cooperativa entre os estudantes de ambas as disciplinas em ambos os lados do
Atlantico a partir do uso das TICs. Esse projeto sera apresentado nos Congressos Internacionais de Ciberjornalismo
organizados pelos professores dessas disciplinas, citadas ao longo deste trabalho: o Congresso Internacional de
Ciberjornalismo, realizado anualmente em Bilbao e o Simpdsio Internacional de Ciberjornalismo, realizado em Campo
Grande (Brasil).
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Balandrdn, 2010; Sierra & Cabezuelo, 2010; Lopez Garcia, 2010; Salaverria, 2011). Isso ajudou a langar as
bases da insercdo curricular do ciberjornalismo como disciplina obrigatéria nos curriculos de jornalismo e
comunicagao, tanto de maneira direta, como transversal.

As alteragGes curriculares costumam ser lentas em qualquer contexto, muitas vezes em decorréncia dos
interesses conflitantes dos atores e do funcionamento do sistema educativo (Pavlik, 2001; Franklin &
Mensing, 2011). No Brasil, entretanto, o impacto de tais controvérsias é amplificado se levamos em
consideragdo a realidade especifica dos cursos diante de um territdrio tdo diverso quanto o brasileiro.
Afinal, conforme destacam Winques, Barcelos e Cordeiro (2017), apenas a regido sudeste (uma entre
outras quatro regides do pais) concentra 46,75% da oferta de cursos de Jornalismo. Outros dados que
ilustram essa diversidade (e até desigualdade no Brasil) € que, enquanto na regido nordeste temos 74
cursos (28 deles concentrados na Bahia e somente 3 no Rio Grande do Norte), a regido norte dispde de
apenas 24.

E importante destacar, em primeiro lugar, as reconfiguragdes sofridas a partir da instituicdo das Novas
Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs), elaboradas em 2009 e homologadas por meio do Ministério da
Educacdo (MEC) em 2013. Estas diretrizes tém sido intensamente debatidas (gerando algumas
controvérsias) nos cursos de jornalismo no Brasil, que, em acordo com a base de dados oficial do MEC
(emec.mec.gov.br), somam 385 (em atividade).

Um dos principais pontos questionados nas novas diretrizes foi a separacdo do jornalismo com relacdo a
area da comunicacdo, considerada por alguns pesquisadores e professores como estanque, podendo
enfraquecer nosso campo de conhecimento como um todo. J& para outros, conforme ressalta Lavalle
(2017), esse rompimento pode favorecer o restabelecimento do vinculo entre teoria e pratica, que ndo era
tdo expressivo na comunicacdo desde a década de 1960. Parece que todos concordam que a formagdo
universitaria precisa oferecer ao futuro profissional uma visdo ampla da adrea e a compreensdo de seu
papel dentro da sociedade, assim como uma preparacao para utilizar os recursos e aplicar as diferentes
técnicas. Fica a duvida, porém, sobre como equacionar essas necessidades.

Uma das primeiras questdes que emergem diante das novas diretrizes € a nomenclatura dos cursos de
jornalismo no Brasil (Winques; Barcelos & Cordeiro, 2017). A problematica das nomenclaturas se faz
presente, particularmente, nas disciplinas voltadas ao jornalismo praticado na internet; até porque nao ha
consenso entre os pesquisadores e autores da area sobre a denominacao mais adequada. Segundo Lépez
e Otero (2006), por exemplo, os termos mais comuns sdo jornalismo em rede (em especial no ambito
anglo-saxdo), jornalismo eletronico, jornalismo digital e ciberjornalismo. J& Canavilhas (2006) propGe a
diferenciagdo entre jornalismo on-line e webjornalismo — o qual se equivale ao ciberjornalismo.

Essa falta de consenso entre os pesquisadores reflete-se, portanto, na organizagao curricular dos cursos,
sendo possivel encontrar diferentes denominagdes para as disciplinas que visam contemplar o jornalismo
on-line. Inclusive, a pertinéncia de se abordar as novas diretrizes curriculares no presente artigo deve-se
a0 maior destaque que estas conferiram as disciplinas voltadas para a web, o que ndo acontecia de
maneira tdo expressiva antes. Até porque, as diretrizes atualmente vigentes no Brasil ndo implicaram
apenas em uma revisdo das anteriores, mas na elaboracdo de diretrizes especificas para o jornalismo em
tempos de convergéncia digital.

Se antes havia somente uma disciplina dedicada ao digital, o atual projeto pedagdgico ja contempla
quatro, sendo elas: Introducdo as Midias Digitais; Editoragdo Eletronica; Webjornalismo e Cibercultura.
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Esse novo cenario pode estar apontando para a superagdo de uma problematica recorrente no ensino do
jornalismo brasileiro: as estruturas tecnologicamente anacronicas.

Na Espanha, a introducdo definitiva do ciberjornalismo como disciplina obrigatéria ocorreu gragas a
renovacao que os curriculos sofreram para sua adaptacao ao Espacgo Europeu do Ensino Superior (EEES)
no ano de 2010. Esta introducdo obrigou a padronizacao de enfoques tedrico-praticos a serem aplicados
em sala de aula (ANECA, 2005) e serviu para desenvolver ambitos fundamentais da docéncia universitaria
do jornalismo, como a redacdo e os géneros. Os géneros sdo a maneira mais simples de ensinar
(ciber)jornalismo, dai a importdncia de criar teoria e promover sua consideragdo no ensino (Larrondo,
2008).

Em sua analise sobre os efeitos da primeira fase do EEES no ensino de jornalismo na Espanha, Pilar
Sanchez (2016) conclui que a mudanca da Licenciatura a Graduacdo levou a incorporar um nimero maior
de disciplinas relacionadas com as novas tecnologias. De acordo com o mesmo estudo, ndo se aproveitou
a mudanca ao programa de Graduagdo para introduzir a formagao digital e multimidia de forma definitiva.
Uma realidade que, segundo a autora, poderia mudar em futuras alteracSes dos curriculos -programas
com trés graus de Graduacdo e dois de Mestrado ('3 + 2') -, em que se fomente uma integracdo
transversal dos conteldos relacionados a novas midias, como reivindicado no debate cientifico e em

resposta a adaptacdo da oferta de formagdo ao mercado de trabalho.

Avancos profissionais e formativos no contexto convergente e 2.0

Foi chamada a atengdo para a necessidade de renovar as técnicas formativas e os contelidos pedagdgicos
das disciplinas sobre ciberjornalismo seguindo a pista das mudancas tecnoldgicas e o avango nos perfis
profissionais (Lin, 2012). Segundo Bor (2014), enquanto as empresas demandam profissionais com
capacidades para a criacdo de conteido multiplataforma e 2.0, a nivel de pedagogia do ciberjornalismo, os
conhecimentos tedrico-praticos vinculados a assimilagdo das narrativas hipertextuais e multimidia
continuam concentrando, em grande medida, os esforgos instrucionais. A assimilacdo de novas realidades
relacionadas a convergéncia e a web 2.0 parece ainda encontrar uma aplicacdo limitada nos curriculos
(Lopez, 2012; Sanchez, Campos & Berrocal, 2015).

Como explica Suzana Barbosa (2016), no Brasil o fendmeno da convergéncia tecnoldgica influenciou
diretamente a constituicdo das empresas jornalisticas, permitindo a integracdo das redacdes e a
publicacdo multiplataforma. Os processos de convergéncia jornalistica neste pais comegaram a surgir em
2005, mas foi entre 2007 e 2009 que muitas empresas de jornais adotaram esse modelo: E£stado de S.
Paulo (Grupo Estado, Sdo Paulo), Zero Hora (RBS, Rio Grande do Sul), Gazeta do Povo (Rede Paranaense
de Comunicacdo, RPC, Parana), Jornal do Commercio (Sistema Jornal do Commercio de Comunicagdo /
Pernambuco), Rede Gazeta (Espirito Santo), O Dia (Grupo O Dia, Rio de Janeiro), Grupo A Tarde (Bahia),
O Globo e Extra (Infoglobo / Organizacbes Globo, Rio de Janeiro) e Correio (Rede Bahia, Salvador da
Bahia), foram alguns desses grupos.

A Espanha tem sido outro dos paises onde se vem realizando mais estudos e pesquisas em torno do
fendmeno da convergéncia midiatica em todos os niveis. Esta andlise tem-se centrado ndo sé nos meios

de ambito estadual e seus principais grupos publicos e privados (Vocento, PRISA, Unidad Editorial, Godo,
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RTVE, Mediaset, ATresMedia, etc.) (Lopez & Pereira, 2010; Legorburu, 2013), mas também auténomos
(Larrondo et al., 2012).

Metodologia

Devido ao fato do ciberjornalismo ser uma disciplina em constante mutacdo em todos os niveis
(tecnoldgico, profissional, de conteldos e de negdcio), existem em torno desta area muitas questdes que
permanecem ao longo do tempo e que requerem uma atitude de interesse constante. Entre estes se
encontram os tipos de formacdo, tais como os que formulamos abaixo como ponto de partida para o
nosso estudo: que tipo de formacao exigem hoje dos ciberjornalistas para que exergam a sua profissao
em um campo que avanga constantemente e que gera ambientes de trabalho multifacetados, cooperativos
e multisuportes?

Com base em experiéncias especificas analisadas em trabalhos anteriores (Teixeira & Larrondo, 2015), as
autoras buscam oferecer um registro atualizado a titulo de diagndstico dos contelidos docentes tedrico-
praticos das disciplinas especificas vinculadas a area do saber do ciberjornalismo. O estudo trata,
portanto, de conhecer até que ponto foram atualizadas aquelas questdes que foram inicialmente
consideradas centrais no ensino do ciberjornalismo, com foco na assimilacdo de habilidades de natureza
tecnoldgica e editorial (Tejedor, 2007; Winques, Barcelos & Cordeiro, 2017).

A partir deste objetivo geral, o estudo pretende responder as seguintes questGes ou objetivos especificos
em torno de dois aspectos. O primeiro aspecto refere-se ao itinerario curricular: os atuais curriculos em
torno do ciberjornalismo sdo adequados em numero e tipo de disciplinas (obrigatorias, optativas)? Que
lugar é conferido a formacdo em ciberjornalismo dentro da formacgdo integral dos jornalistas ou
comunicadores? Quais sdo os desafios de curto e médio prazo do ensino em ciberjornalismo? O segundo
bloco de questdes refere-se ao modelo de formagdo: Que tipo de formacdo tedrica e/ou pratica ¢é
priorizado no ensino atual do ciberjornalismo? Que temas sdo priorizados a nivel tedrico e pratico? Que
aspectos do processo de ensino-aprendizagem em ciberjornalismo sdao mais complexos para o alunado?
Para isso, foi realizado um estudo quantitativo e qualitativo das disciplinas em ciberjornalismo incluidas
nos curriculos das Graduagoes de Jornalismo (ou, se for o caso, Comunicacdo) oferecidos em 2017/2018
pelas trés principais universidades publicas e privadas no Brasil e na Espanha. Como ja foi explicado, Brasil
e Espanha sdo dois paises iberoamericanos que, por sua trajetdria profissional, académica e de pesquisa
em torno do ciberjornalismo sado particularmente representativos.

No caso do Brasil, a selegdo das universidades se baseou no cruzamento de dados nacionais e
internacionais (o Ranking Universitario da Folha de S. Paulo e o ranking das melhores universidades da
América Latina realizado pela revista Times Higher Education). O levantamento empreendido pelo jornal
brasileiro Folha de S. Paulo classificou, no ano de 2017, 195 instituicdes de ensino superior no Brasil, a
partir de indicadores como pesquisa (42% da nota), ensino (32%), mercado de trabalho (18%),
internacionalizacdo (4%) e inovacao (4%). Enquanto fontes para realizar tais avaliacbes, a Folha de S.
Paulo utiliza as bases de dados de entidades como Censo da Educacao Superior, Enade, Capes, CNPq e
SciELO. Nesse ranking, UFRJ, UNICAMP e USP aparecem como as trés primeiras colocadas.
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Confirmando a desigualdade ainda presente no territorio brasileiro, vale ressaltar que ha um predominio
de universidades federais e estaduais no ranking, e que representantes das regides Norte e Nordeste ndo
aparecem entre as dez primeiras posicoes. O Brasil, porém, tem protagonismo, na medida em que é o pais
latino-americano com melhor desempenho, tendo 27 instituicOes listadas e cinco universidades entre as
dez melhores. A ordem ¢é diferente com relacdo ao ranking da Folha de S.Paulo, mas as mesmas trés
universidades selecionadas para o presente artigo aparecem: UNICAMP (primeiro lugar); USP (segundo
lugar) e UFRJ (oitavo lugar). Outras instituicdes brasileiras constam no ranking, contudo o recorte aqui
empreendido deve-se ao cruzamento com o ranking mencionado anteriormente.

Uma ressalva fundamental é que os cursos da UFR]J e da UNICAMP sdo enquadrados como de
Comunicacdo Social. Na UFRJ, hd a habilitagdo em Jornalismo, ainda que apenas a disciplina optativa
listada seja dessa habilitacdo; as duas outras sdo do curriculo em comum com as demais habilitagbes. Na
UNICAMP, a habilitacdo é em Midialogia, o que torna seu curriculo diferenciado com relacdo as duas
outras instituicoes de ensino superior observadas: diante dos resultados aqui alcancados, um curriculo que
favorece o ensino da comunicagao em contexto digital e convergente.

No caso da Espanha, as universidades estdo presentes no Registro de Universidades, Centros e Titulos
(RUCT), no ambito da Secretaria de Estado de Educacdo, Formacdo Profissional e Universidades do
Governo da Espanha®. No total, foram consideradas 36 universidades publicas e privadas e 85 disciplinas,
das quais 58 sdo obrigatorias e 27 eletivas. Estes dados foram comparados com os oferecidos pelo site da
ANECAS e pelo "Livro Branco sobre Titulos de Graduacdo em Comunicagao" (ANECA, 2005).

Em funcdo dos dados indicados sobre posicdes e rankings, finalmente, para a selecdo das seis
universidades se levou em conta o ranking reconhecido internacionalmente @S World University Ranking
em sua edicdo mais recente no momento da analise, correspondente ao ano de 2018. Apesar das
limitagdes generalizadas de todas as classificacdes, esta € uma das mais completas, pois utiliza indicadores
e areas de ensino, pesquisa e tecnologia.

Especificamente, para observacdo do contexto brasileiro de ensino do webjornalismo, nesse estudo
destacamos as disciplinas voltadas para o ensino de web nas que sdo consideradas as trés melhores
universidades brasileiras com GraduagGes em Jornalismo e Comunicagdo, segundo posicionamento no
ranking: Universidade de Sdo Paulo (USP), Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP) e Universidade
Federal do Rio de Janeiro (UFRJ). De acordo com sua posicao no ranking, as universidades espanholas
selecionadas foram: Universidade Autonoma de Barcelona (UAB), Universidade Complutense de Madri
(UCM) e Universidade de Navarra (UNAV). A Universidade Complutense de Madri se situa na quarta
posicdo do ranking, enquanto a Universidade de Navarra é a quinta, mas foram escolhidas porque a
Universidade de Barcelona, em primeiro lugar no ranking, e a Universidade Autbnoma de Madri, segundo

lugar no ranking, ndo oferecem Graduag@o em Jornalismo e Comunicagao.

5 Univ. Internacional de la Rioja, Univ. de Navarra, Univ. Europea Miguel de Cervantes, Univ. Camilo José Cela, Univ.
Oberta de Catalunya, Univ. San Jorge, Univ. Europea de Madrid, Univ. Abat Oliba, Univ. de Nebrija Univ. de Vic, Univ.
de Valladolid, Univ. del Pais Vasco/Euskal Herriko Unibertsitatea, Univ. de Sevilla, Univ. Complutense de Madrid, Univ.
Rey Juan Carlos, Univ. de Malaga, Univ. Carlos III Universidad de Castilla-La Mancha, Univ. Miguel Hernandez de Elche,
Univ. de Santiago de Compostela, Univ. Jaume I, Univ. Rovira i Virgili, Univ, Autonoma de Barcelona, Univ. de Zaragoza,
Univ. Internacional de Catalunya, Univ. Catdlica San Antonio, Univ. de Valéncia, Univ. de La Laguna, Univ. de
Deusto/Deustuko Unibertsitatea, Univ. Ramén Llull, Univ. Pontificia de Salamanca, Univ. Pompeu Fabra, Univ. de
Murcia, Univ. CEU San Pablo, Univ. Francisco de Vitoria, Univ. Cardenal Herrera.
<https://www.educacion.gob.es/ruct/home> (Consulta: 15/01/2017).

6 <http://srv.aneca.es/ListadoTitulos/busqueda-titulaciones> (Consulta: 15/01/2017).
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Tabela 1: Disciplinas de webjornalismo nas principais universidades brasileiras e espanholas com

Graduagdo em Jornalismo (Curso 2017/2018), de acordo com o ranking QS World University (2018).

Instituicaio de Ensino

Superior

Disciplinas obrigatérias

Disciplinas optativas

Universidade Federal do Rio

de Janeiro

- Sistemas e Tecnologias da
Comunicacao

- Sistemas de Informagao

- Webjornalismo

Universidade de Sao Paulo

- Projetos em Jornalismo Digital

Universidade Estadual de

Campinas

- Fotografia Digital

- Multimidia

- Educacao e Tecnologia

- Web/Internet

- Tecnologias da Informacdo e da
Comunicacao

- Redes Convergentes

- Computacao

- Tecnologias da Informagao

- Recursos Eletronicos Aplicados a

Produgao Sonora

- Projeto em Multimidia

- Estdgio Supervisionado
em Internet/Multimidia

- Topicos Especiais em
Internet/Multimidia

- Arte e Tecnologia

- Difusdo Cultural e
Tecnoldgica em

Midialogia

Universidad Auténoma de

Barcelona

- Escritura Periodistica en Multimedia
e Interactivos

- Produccién y Expresion Periodistica
en Multimedia e Interactivos

- Géneros Interactivos

Universidad Complutense de
Madrid

- Multimedia
- Tecnologias de la  gestién

periodistica de la informacion digital

Universidad de Navarra

- Comunicacion multimedia
- Ciberperiodismo

- Edicién de medios digitales

Para andlise da formagdo em jornalismo e comunicacdo na internet foram consideradas informagGes

recolhidas na pagina web de cada Faculdade na secao "curriculo" e nos planos de ensino de cada

disciplina. Especificamente, a selecdo da amostra foi realizada tendo em conta aquelas disciplinas que

tivessem em sua nomenclatura indicadores como "ciberjornalismo/webjornalismo”, "digital", "multimidia",

"on-line", "multiplataforma”, "convergéncia" e "Internet/Web", em conjunto com outros termos como

jornalismo, contelido, redacao, informacao, edicdo, tecnologias, producdo ou distribuicdo. Com base nesse

critério, a amostra foi composta por um total de 26 disciplinas, 18 brasileiras e 8 espanholas. Dentro do

total de disciplinas, 19 s3o obrigatdrias e 7 optativas, sendo muito superior o nimero de disciplinas de

ambos os tipos nas universidades brasileiras, como se pode observar na Tabela 1.
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A andlise de conteldo dos curriculos em ciberjornalismo foi completada com as opinides de 23 professores
em ciberjornalismo brasileiros e espanhdis, alguns deles professores das disciplinas examinadas, que
foram consultados via on-line entre marco e maio de 2018, a partir de um formulario com doze questdes.
Desses professores, 91,5% sao doutores por cinco anos ou mais, e 66,7% relaciona de maneira intensiva
sua atividade de pesquisa com o ciberjornalismo, em comparacdo com 33,3%, que o faz de maneira

parcial.

Resultados

Consenso terminologico

Todos os curriculos das Graduagdes de Comunicagdo e Jornalismo contemplam atualmente algum tipo de
disciplina relacionada com o ciberjornalismo, embora com certa falta de consenso sobre a denominagdo
dessa disciplina ou afins. Na verdade, ainda sdo mantidas nomenclaturas como "digital" (13% dos titulos
de disciplinas na Espanha), ainda que também se percebem outras mais adequadas ao panorama atual,
como "multimidia" (29,4%) e "multiplataforma" (1,2%). Em alguns programas ou programas de ensino,
sdo mantidas, inclusive, terminologias ja ultrapassadas, como "eletronico", associadas ao jornalismo e aos

cibermeios (2,3% dos programas na Espanha), ou "cibernético" (1,2%).

Grafico 1: Denominagdo das disciplinas relacionadas ao webjornalismo.

M Digital ® Multimidia ™ Multiplataforma Eletrénico M Cibernético
2
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Modelo de formacao e diversificacdo

A oferta de formagdo em ciberjornalismo na Espanha é baseada em disciplinas de carater obrigatério
(68,23%) e, em menor medida, de carater optativo (31,76%). De acordo com a tematica principal de sua
nomenclatura e os contelidos de suas respectivas linhas de ensino, as disciplinas obrigatérias representam
34,5% e se distinguem como ciberjornalismo, ou a partir das palavras genéricas teorias, comunicacao,
informagdo e projetos, que costumam ser seguidas de um sobrenome também genérico, como digital, em
rede, on-line, em internet ou em midia digital. Esta utilizagdo é particularmente apreciada também em
relacdo a palavra "multimidia" e a associacdo desta a partir de perspectivas genéricas ou sistémicas
(Comunicacdo multimidia, Jornalismo multimidia, etc.), mas também especializadas, como sera explicado
mais adiante.

Nessas disciplinas de carater geral, as questGes relacionadas com a atividade jornalistica e comunicativa
em rede sdo abordadas a partir de um enfoque mudltiplo, relacionado a tecnologia ou ferramentas de
producdo, mas também com os contelidos, os géneros, estilos narrativos e formatos. Além disso,
destacam-se as areas relacionadas a produgdo de conteudos, principalmente o design e a deontologia.
Assim, embora a integracdo do ciberjornalismo nos curriculos de comunicacgdo tenha sido um desafio, pelo
risco inicial de vincular o ensino nesta area a questdes excessivamente tecnoldgicas ou instrumentais com
data de validade, a exploracdo realizada permite advertir uma abordagem transversal nas disciplinas
denominadas de maneira genérica como Ciberjornalismo, Comunicacdo Digital (interativa, comunicagdo
em midia digital, etc.), Comunicagdo Multimidia e Jornalismo em Internet / Jornalismo em Rede.

As disciplinas obrigatérias com nomenclatura e contetidos especializados representaram 65,51%. Estas
Ultimas vinculam as areas tradicionais no ensino de jornalismo (redagdo jornalistica, design e edigdo etc.),
com tecnologia (ferramentas, programacdo, plataformas, técnicas etc.) (18,42%), redacdo jornalistica
(elaboracdo de textos, narrativas, géneros e formatos etc.) (I5,7%), design e edicdo digital (11%) e
empresa informativa (2,63%). As disciplinas especializadas em aspectos especificos da web referem-se a
arquitetura da informagdo (7,8%) e a comunicacdo nas midias sociais (5,26%). Como apontavamos,
existe uma porcentagem expressiva de disciplinas vinculadas ao multimidia a partir dessas perspectivas
especializadas em tecnologia, redacdo, design e edicao que representam 39% do total de disciplinas
obrigatorias especializadas.

Por sua vez, as disciplinas de carater optativo e complementar apresentam nos curriculos na Espanha as
seguintes tematicas: conteudos gerais (37%) e conteldos especializados (63%). Entre estes Ultimos,
destacam as nomenclaturas relacionadas com "multimidia" (29,62%), comunicacdo em midias sociais
(14,81%), design e edicdo on-line (7,1%) e a redacdo e os géneros ciberjornalisticos (11,11%). No ensino
destas disciplinas € concedida mais atengdo as questOes editoriais, seguidas das narrativas multimidia,
transmidia e crossmidia, e a inovagdo em contelidos e meios. As questSes relacionadas a historiografia e a
ética ficam em segundo plano no momento de priorizar as tematicas desse tipo de disciplina.

O ensino do ciberjornalismo nas Faculdades espanholas €&, portanto, coerente com o modelo de formacao
nao instrumental dos jornalistas, um modelo focado na produgdo de contelidos em todas as suas fases
(documentacdo, processamento e difusdo), seja qual for o suporte final (meios tradicionais e cibermeios),
em que as ferramentas sdao, consequentemente, percebidas como parte do trabalho jornalistico. No

entanto, é dificil encontrar disciplinas que incluam em seus contetdos algum tipo de ensino relacionado a
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internet. Referimo-nos especificamente a areas como Deontologia, Histdria do Jornalismo ou Teoria da

Comunicacdo e Modelos de Midia. A este respeito, seguindo a reflexdao geral de Sierra (2011, p.17), parece

que "tende a reproduzir certas inércias e modelos padronizados, concebendo a modernizacao do ensino de

jornalismo como um problema de competéncias técnicas e tecnologia, ou adaptacdao ao mercado".

Em relacdo a midia social, os programas tendem a:

- Conhecer o tipo de uso técnico e informativo dos principais meios sociais

- Saber escrever para a midia social

- Saber como usar as midias sociais para contatar e dialogar com fontes

- Desenvolver uma atitude de escuta das audiéncias, aproveitando as opcdes de feedback e didlogo
com estas

- Conhecer as opgOes de desenvolvimento de uma marca pessoal como jornalista.

Desafios curriculares

Em alguns curriculos na Espanha, particularmente de universidades privadas, as disciplinas obrigatdrias
sobre ciberjornalismo funcionam como um 'itinerario curricular": distribuidas em cursos diferentes
(geralmente dois ou trés), estas disciplinas garantem uma formagdo abrangente em aspectos nucleares de
jornalismo, mas aplicados a web (redagdo e criagdo de conteldos, design, estrutura de midia e empresa,
etc.). Esta abordagem pretende para o ciberjornalismo um foco em igualdade de condigGes ao obtido
tradicionalmente pelo jornalismo impresso, televisivo e radiofénico no curriculo, em que disciplinas
especificas abordavam o ensino de diferentes disciplinas para imprensa, radio e televisao (design, locucdo,
conteudos, redagdo e edicdo, documentacao, deontologia, etc.).

Nesse sentido, € preciso que os novos curriculos em webjornalismo permanegam atentos (principalmente
a longo prazo) para determinadas questdes (Lavalle, 2017) como: 1) a integracdo entre tecnologias e
técnicas, ultrapassando a sua compreensdo nas disciplinas de maneira estanque; 2) a atualizacdo
constante das diretrizes diante das mudancas tecnoldgicas, as quais ocorrem de modo cada vez mais veloz
nos tempos digitais; 3) a preparacdo e reciclagem recorrente dos profissionais da area, garantindo que
"aprendam a aprender" as tecnologias conforme estas vao sendo substituidas por outras ao longo dos
anos; e 4) a convergéncia entre as linguagens, retirando os meios tradicionais de seu comum
protagonismo nos cursos de jornalismo.

Um dos professores questionados considerava que na Espanha os estudos sobre o ciberjornalismo sdo
subestimados. Além disso, em relagdo ao caso espanhol, praticamente todos os professores entrevistados
entendem que a estrutura atual dos curriculos em Jornalismo e Comunicagdo ndo é adequada em nimero
e tipo de matérias para atender as necessidades de formagdo atuais dos jornalistas, porque € um campo
que evoluiu muito rapidamente. No Brasil, um dos professores questionados indicou que a estrutura atual
dos curriculos brasileiros "deixa muito a desejar, apesar de competéncias e habilidades serem
desenvolvidas parcialmente em outras disciplinas”. Outro docente indica que “é considerada disciplina
menor que os laboratdrios em outros suportes, como impresso, radio e TV".

Outro professor brasileiro indicou que um dos desafios é "compreender que o Jornalismo digital merece

igual peso que o Jornalismo impresso, Radiojornalismo e Telejornalismo, principalmente ao igualar a carga
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horaria nos laboratdrios”. Alguns professores também apontam como um dos principais problemas a falta
de equipamentos para a producdo multimidia, por exemplo: “O desafio ja é ter (...) infraestrutura
adequada com equipamentos, softwares, dentre outros acessorios fundamentais. A atualizacao é um dos
desafios, pois para mudar-se projetos pedagogicos de um curso leva muito mais tempo”.

No Brasil, a médio e curto prazo, alguns professores reconhecem a conveniéncia de criar laboratorios, de
fato, funcionais. Também se propde focar no ensino da interatividade e da participacdo de forma mais
criativa: “Nas universidades publicas, falta infraestrutura técnica. E impossivel fazer ciberjornalismo de
qualidade sem internet, bons computadores, cameras, etc. No contexto politico-econdmico, sem verbas
para ampliacdo, manutengdo dos laboratdrios ou contratacdo de técnicos, o cenario € desanimador”.

Como uma possivel resposta aos desafios atuais, existe a possibilidade de elaborar matérias de natureza
temporaria e, a0 mesmo tempo, Uteis. Como areas de maior interesse, sdo consideradas transmidia e
jornalismo de dados. A generalidade dos professores entrevistados entende que o ciberjornalismo é

particularmente Util ou necessario para a formacdo de jornalistas, em comparacdo com outras disciplinas.

Equilibrio teoria e pratica

Os programas analisados se estruturam em torno de dois grandes eixos de conteudos tedrico-praticos, um
do tipo técnico e outro de tipo redacional. Nos casos brasileiros estudados, independente da variedade
possivel de interpretacdes e estratégias adotadas pelos cursos a fim de contemplar adaptacOes
curriculares do webjornalismo, fica evidente a necessidade do equilibrio entre teoria e pratica. Isso tem
sido buscado especialmente por meio das atividades laboratoriais (através de projetos de pesquisa e
extensdo), embora sejam diversos o ordenamento cronoldgico e os recursos pedagdgicos empregados
(Lavalle, 2017; Winques; Barcelos & Cordeiro, 2017).

Uma das grandes vantagens dessa estrutura laboratorial € que, o que antes era concebido como uma aula
em que se repassava conhecimento, pode oferecer acesso as teorias e técnicas predominantes no
mercado, permitindo a experimentacdo e teste de linguagens, processos, técnicas, tecnologias e
aplicativos. Enquanto um laboratério de pesquisa, o objetivo passa a ser a criacdo de conhecimentos
novos, e enquanto um laboratdrio de ensino, a busca é pela reconstrucao do conhecimento dado e a
experimentacdo de novas praticas (Machado, 2007).

O estabelecimento de pré-requisitos para a inscricdo dos alunos em disciplinas praticas tem sido outra
alternativa adotada pelos cursos de jornalismo, na medida em que, antes, os poucos requisitos impeditivos
faziam com que muitos estudantes chegassem em disciplinas praticas sem terem o conhecimento tedrico
basico da area. Iniciativas desse tipo favorecem tanto alunos no processo de aprendizado, quanto
professores que ja partem de conhecimentos adquiridos pelos discentes. Afinal, embora alguns tentem
minimizar o trabalho docente diante dos potenciais das tecnologias digitais, os professores ndo se tornam
dispensaveis na contemporaneidade.

E sempre preciso ter em mente que sao as instituicoes de ensino e os professores que se apropriam das
tecnologias para modernizar seu trabalho, e ndo as tecnologias que se utilizam das instituicOes
educacionais para transforma-las em entidades virtuais. Portanto, o corpo docente continuard tendo
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relevancia e, embora novas funcdes sejam agregadas a essa atividade profissional, algumas das principais
fungdes tradicionais serdo conservadas.

Nas experiéncias laboratoriais, por exemplo, tem sido mantida a ideia de que toda a producdo seja
realizada sob a supervisdo de um professor, com a missao nao so6 de ensinar, na teoria, os principios e
processos do jornalismo, mas também de explicar, na pratica, as razoes pelas quais estes se apresentam
dessa forma. Para tal, os professores precisam ter uma formacdo académica, bem como experiéncia no
mercado, a fim de que possam contemplar essas duas necessidades do aluno (Pulitzer, 2009).

Além disso, inclusive em funcdo das exigéncias das novas diretrizes no que se dirige ao jornalismo
convergente, o corpo docente precisa estar em permanente capacitagdo para lidar com as tecnologias
digitais. Afinal, com a incorporagdo dessas tecnologias, em especial da web, os professores também
adquirem uma nova funcdo no processo de aprendizagem, uma vez que precisam estimular a
experimentacdo, implantar essa nova estrutura e liderar o trabalho de integracdo dos novos saberes no
espaco curricular (Porcello, 2002; Sodré, 2008). Nas palavras de Pavlik (2001), a implicagdo mais
paradigmdtica da era digital para o ensino do jornalismo estd concentrada na nova relacdo que se
estabelece entre os educadores e os estudantes.

Os educadores se tornaram guias criticos e experientes, em vez de professores onipotentes. O papel dos
estudantes também mudou, j@ que deixam de ser somente ouvintes para se transformarem em
descobridores e intérpretes dos conhecimentos. O pleno aproveitamento das potencialidades do
ciberespaco depende, portanto, que professores e alunos aprendam em conjunto: cabe ao aluno construir
a propria autonomia e ao professor reinventar as praticas pedagdgicas a medida que testa teorias,
metodologias e plataformas tecnoldgicas de ensino.

Por exemplo, tém se proliferado diferentes tipos de projetos e institutos dedicados a obter respostas sobre
as necessidades de formacgdo que o jornalismo multimidia enfrenta atualmente. Tal seria o caso do
Internet Media Lab da Universidade Complutense de Madri ou o "Mobilab" da Universidade Estadual
Paulista (UNESP) de S&o Paulo, para citar apenas alguns exemplos (Flores, 2016).

Os professores questionados atribuem maxima importancia a busca do equilibrio dos contetdos tedrico-
praticos na hora de projetar sua disciplina (74%), frente a outras opgdes como priorizar os contetdos
praticos voltados a criacao (17%) ou ao manejo técnico de ferramentas (9%). Como assinala um dos
professores questionados, no momento de cursar a disciplina em ciberjornalismo, um dos aspectos mais
dificeis ou complicados para os alunos em seu processo de ensino-aprendizagem é relacionar na pratica os
contetidos aprendidos na teoria, bem como ter a capacidade de ir além do técnico e saber contar uma

historia.
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Grafico 2: Importancia atribuida pelos professores as esferas tedricas e praticas no momento de projetar

uma disciplina relacionada ao webjornalismo.

M Equilibrio dos conteldos teorico-praticos
W Conteudos praticos voltados a criacdo

Conteldos voltados ao manejo técnico de ferramentas

Como explicou um dos professores, "um dos principais desafios € manter as aulas no nivel tedrico e
pratico atualizadas diante da rapida evolugdo do ciberjornalismo" ou "aprofundar os aspectos tecnoldgicos
e a disseminacdo da informacdo". Como outro professor apontou, "é importante partir de uma boa base
tedrica, porque as técnicas estdo mudando muito (...) a chave para os futuros jornalistas seria partir de
uma boa base e ser capaz de se adaptar as mudangas". Para um dos professores brasileiros questionados,
“um dos grandes desafios € acompanhar a propria dinamicidade e velocidade das praticas mercadoldgicas
do ciberjornalismo na atualidade”.

Conclusodes

Durante anos vem se chamando a atengdo para a crescente relevancia que a profissdo ciberjornalistica
adquiriu e espera-se que continue adquirindo. Devido a sua maior sensibilidade diante das inovacdes
tecnoldgicas e ao desenvolvimento de conteldos em diferentes formatos, os ciberjornalistas sdo
chamados a serem, ainda mais que seus colegas de midia impressa e audiovisual, jornalistas polivalentes,
bem como profissionais com habilidades especiais para o trabalho em equipe. A facilidade e velocidade de
publicacdo inerente ao meio on-line também significa que se espera dos profissionais da web um
procedimento muito mais rapido e provavelmente também por isso, ético e mais responsavel.

Em consonancia com esse cenario e com o objetivo principal de nosso estudo, é possivel concluir que a
mudanca profissional promovida em diferentes niveis pelos processos de convergéncia midiatica e pela
assimilagdo das rotinas produtivas 2.0 tem impulsionado uma adaptagdo progressiva dos curriculos
brasileiros e espanhdis em termos de diversificagdo, transversalidade e especializagdo.
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Nesses curriculos, o ensino em torno do ciberjornalismo responde a necessidade que os jornalistas tém
para uma formagdo cada vez mais ampla. Nesse sentido, mantém-se o compromisso generalizado com a
“transversalidade mista” (Tejedor, 2007), bem como uma aposta em disciplinas especificas sobre o
ciberjornalismo. Esta possibilidade implica, por um lado, que as Faculdades de Comunicagao e Jornalismo
no Brasil e na Espanha apostam em uma abordagem baseada em disciplinas que contemplam em seus
programas algum tipo de contetido sobre jornalismo na Rede. Isto é especialmente notdrio no caso das
disciplinas de redagdao, em que se considera a questdao da escrita on-line como uma aprendizagem
fundamental do jornalista, independentemente do suporte no qual ele ira realizar sua atividade. De
qualquer forma, as disciplinas especificas sobre redacdo ciberjornalistica resultam um tanto excepcionais,
tanto do ponto de vista dos géneros e formatos on-line, quanto do ponto de vista dos fundamentos e
técnicas de redagdo jornalistica na internet. Estas Ultimas disciplinas dedicam especial atengdo a formatos
novos ou especificos do meio digital, como os webdocs e os especiais multimidia.

A especificidade da oferta pedagdgica em torno do ciberjornalismo permite oferecer aos estudantes
brasileiros e espanhdis uma formacdo muito mais completa do que aquela obtida através de outras
disciplinas vinculadas a midia tradicional, independentemente do fato de que o verdadeiro valor formativo
se encontre hoje em uma combinagdo sinérgica de disciplinas ligadas a todos os meios e a partir de
abordagens transversais (design, redagdo, deontologia, técnica, etc.).

Embora a integracdo do ciberjornalismo nos curriculos de comunicagdo tenha sido um desafio, devido ao
risco inicial de vincular o ensino nesse campo a questdes excessivamente tecnoldgicas ou instrumentais
com uma data de expiracdo, a exploracdo realizada permite advertir uma abordagem transversal em boa
parte dessas disciplinas especificas, pelo menos naquelas denominadas genericamente como
Ciberjornalismo, nas quais essa area € abordada ndo apenas a partir de enfoques relacionados a
tecnologia ou ferramentas de produgdo, mas também a conteldos, géneros, estilos narrativos e formatos.
Além disso, destacam-se as areas relacionadas a producdo de conteldo, principalmente design e
deontologia.

Ha também disciplinas com um alto grau de especializagdo, vinculadas principalmente com a edicdo e a
redacdo ciberjornalistica multimidia e com aquelas atividades profissionais especializadas na producao de
contetidos para midias sociais e interacdo com as audiéncias (gestao comunitaria). O conteldo dessas
disciplinas, embora se concentre em questdes editoriais, de edicdo e producado informativa, complementa-
se com saberes mais gerais em torno dos cibermeios e o trabalho na web (histdria, estrutura do sistema
de meios na web, design, novas tendéncias de negdcio - convergéncia -, perfil dos profissionais,
estratégias de marketing e posicionamento etc.).

Estas disciplinas contemplam assim uma secdo de perguntas contextuais ou gerais (inicio do
ciberjornalismo, estrutura dos meios na Rede, evolugdao no ambito da convergéncia e das midias sociais,
tendéncias multiplataforma, crossmidia e transmidia, design jornalistico on-line etc.). A meio caminho
entre esses conhecimentos e o ensino especifico do assunto - linguagem e estilo ciberjornalistico, técnicas
editoriais, funcdes dos géneros - se encontram aqueles saberes relacionados com as rotinas na redacao e
o desempenho da profissao de ciberjornalista.

Cabe destacar a necessidade de que os cursos de jornalismo se concentrem menos nas técnicas e se
preocupem com a insercdo das habilidades conceituais nos curriculos, desenvolvendo nos futuros

jornalistas competéncias sociais e de comunicagdo, bem como flexibilidade e trabalho de equipe, através
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dos meios para responder de maneira eficaz as demandas do mercado (Deuze, 2001). E também
fundamental que os jovens profissionais saibam como lidar com uma nova nogao do tempo, cada vez mais
subvertido pela simultaneidade proporcionada pela web. Nesse sentido, parece claro que um dos
principais desafios do ensino contemporaneo de jornalismo é aliar o treinamento pratico e a educacao
conceitual. Embora as demandas do sistema midiatico sejam diferentes de uma regido para outra e
definidas com base em culturas especificas, o equilibrio entre os conhecimentos praticos e conceituais
persiste sendo um problema para os programas de jornalismo de todo o mundo (Deuze, 2008; Mensing,
2011; Tétaro, 2008).

O caminho para solucionar esses desafios ndo é explicitado pelas novas diretrizes curriculares brasileiras,
na medida em que elas ndo impdem uma estrutura curricular fechada, mas apenas apontam determinados
eixos essenciais. Desse modo, cada curso pode definir como os contelidos serdo apresentados aos
discentes. Cabe mencionar que sdo seis esses eixos fundamentais de formagdo: fundamentacdo
humanistica, fundamentacdo especifica, fundamentagdo contextual, formagdo profissional, aplicacdo
processual e pratica laboratorial.

Como um desafio apresentado ao ensino do webjornalismo em contexto espanhol e brasileiro, apontamos
a necessidade de modernizagdo constante de hardwares e softwares pelas universidades. Winques,
Barcelos e Cordeiro (2017) defendem que as instituicdes privadas dispdem de melhores condicdes, em
fungdo dos investimentos econdmicos mais amplos nesse quesito. Por outro lado, Lavalle (2017)
problematiza que as diretrizes ndo especificam a quantidade e os modelos dos equipamentos para cada
aluno, o que pode fazer com que tais instituigGes se sintam desobrigadas a oferecer materiais compativeis
para o ensino-aprendizagem adequado.

Uma das poucas certezas, nesse cenario, € que sdo multiplas as formas através das quais os objetivos
pretendidos podem ser alcancados. No caso especifico da atualizacdo dos equipamentos, argumentamos
que um dos maiores diferenciais das iniciativas académicas ndo esta na possibilidade de digitalizagdo do
processo de producdo por completo, mas no livre acesso de todos os discentes aos equipamentos digitais
dos projetos universitarios, sobretudo os laboratoriais. Afinal, ndo existem formulas prontas e dai a
importancia de estudos nessa area, inclusive em ambitos nacionais e internacionais, um dos esforcos que
tentamos empreender no presente artigo. Por ultimo, caberia indicar que o professorado reclama de
maneira especial a necessidade de acompanhar o ensino do ciberjornalismo com infraestruturas técnicas e

docentes adequadas, incluindo o desenvolvimento de laboratérios adequados.

Referéncias

ANECA (2005). Libro Blanco de /los Titulos de Grado en Comunicacion. Disponivel em:
http://www.aneca.es/var/media/150336/libroblanco_comunicacion_def.pdf. Consulta em:
22/04/2016.

Balandrén, A. (2010). “La docencia en Comunicacién en el EEES ante los perfiles profesionales
emergentes: el caso de los community managers”. In: Sierra, J.; Cabezuelo, F. (Coords.).
Competencias y perfiles profesionales en los estudios de Ciencias de la Comunicacion (pp. 206-
219). Madrid: Fragua.



Observatorio (OBS*) Journal, (2019) Juliana Fernandes Teixeira and Ainara Larrondo 105

Barbosa, S. (2016). “Brasil”. En: Salaverria, R. (Ed.). Giberperiodismo en Iberoamérica. Madrid: Fundacion
Telefénica. 37-58.

Bor, S. E. (2014). Teaching Social Media Journalism: Challenges and Opportunities for Future Curriculum
Design. Journalism & Mass Communication Educator, 69: 243-255.

Bhuiyan, S. I. (2010). Teaching media convergence and its challenges. Asia Pacific Media Educator, 20,
115-122

Bulla, D. (2002) “Media Convergence. Industry practices and implications for education”. Annual Meeting
of the AEJMC (85th, Miami, Florida, August 5-8).

Deuze, M. (2001). Educating ‘New’ Journalists: Challenges to the Curriculum. Journalism & Mass
Communication Educator, 56(1): 4-17.

Diaz Noci, J. (2007). Perspectivas de la investigacion y docencia universitarias de la comunicacion
periodistica, 31-39. En: GOmez, B; Herndndez, S. (Eds.). Estudios de Periodistica XIII. La
Periodistica como disciplina universitaria: balance y perspectivas. Pamplona: Universidad de
Navarra.

Diaz Noci, J. (2008). Ciberperiodismo, investigacion y docencia: una oportunidad Unica. Analisi, 36, 41-51.

Flores Vivar, J. M. (2016). ¢Que ensefiar y cdmo ensefiar? Perspectivas en la evolucion de las Facultades
de Comunicacion para la ensefianza del Ciberperiodismo. Comunicacdo & Sociedade, 38(3), 5-33.

Larrondo, A. (2008). Los géneros en la Redaccion Ciberperiodistica. Leioa: Universidad del Pais
Vasco/Euskal Herriko Unibertsitatea.

Larrondo, A.; Larranaga, J.; Meso, K.; Agirreazkuenaga, I. (2012). Convergencia de medios y redacciones:
El caso de EITB. £/ profesional de la informacion (EPI), 21(4), 347-353.

Legorburu, J. M. (Coord.) (2013). Modelos de convergencia de medios en Espafia. Madrid: CEU Ediciones.

Lin, M. (2012). “The gap between journalism education and the (changing) journalism profession”.
Disponivel em: < http://www.mulinblog.com/the-gap-journalism-education-changing-journalism-
profession/ > Consulta em: 22/04/2016.

Lopez Garcia, X. & Pereira, X. (Coords.) (2010). Convergencia digital. Reconfiguracion de los Medios de
Comunicacion en Espana. Santiago de Compostela: Universidad de Santiago de Compostela.

Lépez Garcia, X. (2010). La formacidn de los periodistas en el siglo XXI en Brasil, Espafa, Portugal y
Puerto Rico. Revista Latina de Comunicacion Social, 65: 231-243.

Lopez Garcia, X. (2012). La formacion de los periodistas para los entornos digitales actuales. Revista de
Comunicacion, 11: 178-195.

Mencher, M. (2002). What should be taught in Journalism Schools? Nieman Reports. Disponible en:
<http://niemanreports.org/articles/what-should-be-taught-in-journalism-schools>

Meso, K. (2002). Un nuevo tipo de profesional llama a las puertas del Periodismo: el periodista digital.
Revista Latina de Comunicacion Social, 5, 51-56. Disponivel em:
https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=81955103. Acesso em 22/04/2016.

Palacios, M. & Diaz Noci, J. (2008) (Eds.). Online Journalism Research Methods. Leioa: Univesidad del Pais
Vasco/Euskal Herriko Unibertsitatea.

Palomo, M. B. (2004). £/ periodista online: de la revolucion a la evolucion. Sevilla: Comunicacién Social.


javascript:void(0)
javascript:void(0)

106 Juliana Fernandes Teixeira and Ainara Larrondo Observatorio (OBS*) Journal, (2019)

Salaverria, R. (2000). “Criterios para la formacion de periodistas en la era digital”. Ponencia en el 7
Congreso  Nacional  de Perfodismo Digital. Huesca. Disponivel em: <
https://www.academia.edu/35357811/_Periodistas_para_medios_en_Internet_o_periodistas_para
_la_era_digital_Nuevos_criterios_en_la_formaci%C3%B3n_de_profesionales_de_la_comunicaci%
C3%B3n_2000_ > Acesso em: 20/04/2016.

Salaverria, R. (2008). «La investigacion sobre ciberperiodismo en Espafia: tendencias, resultados y
perspectivas». En Lopez Garcia, G. (ed.). Comunicacion local y nuevos formatos periodisticos en
Internet: cibermedios, confidenciales y weblogs. Valencia: Servei de Publicacions de la Universitat
de Valéncia, pp. 15-34.

Salaverria, R. (2011). Online journalism meets the university: ideas for teaching and research. Brazilian
Journalism Research, 7(2): 137-152.

Salaverria, R. (Ed.) (2016). Ciberperiodismo en Iberoamérica. Madrid: Fundacion Telefonica.

Sanchez, P. (2016). Los efectos de la primera fase del EEES en la ensefianza del periodismo en Espaia:
mayor especializacion y formacion practica. Communication & Society 291), 125-143.

Sanchez, P.; Campos, E. & Berrocal, S. (2015). Las funciones inalterables del periodista ante los perfiles
multimedia emergentes. Revista Latina de Comunicacion Social, 70: 187-208.

Sierra, J. & Cabezuelo, F. (Coords.) (2010). Competencias y perfiles profesionales en los estudios de
Clencias de la Comunicacion. Madrid: Fragua.

Tarcia, L. & Marinho, S. P. (2008). Challenges and New Ways of Teaching Journalism in Times of Media
Convergence. Brazilian Journalism Research, 4(2), 25-53

Teixeira, J. & Larrondo, A. (2015). La ensefianza universitaria del periodismo digital y multimedia: analisis
de estrategias a través de los casos id126 (Brasil) y redacciber (Espafa). Paper presented at
CUICCID 2015 Conference.

Tejedor, S. (2007). La ensefianza del ciberperiodismo: De la alfabetizacion digital a la alfabetizacion
ciberperiodistica. Sevilla: Comunicacion Social.

Winques, K; Barcelos, M. & Cordeiro, W.R. (2017). O Ensino do Jornalismo Digital e de Inovagao no Brasil
sob as Novas Diretrizes Curriculares Nacionais. In: 40° Congresso Brasileiro de Ciéncias da
Comunicagdo - INTERCOM. Curitiba/PR: 04-09/09/2017.

Submitted: 8" September 2018
Accepted: 21t March 2019

How to quote this article:

Teixeira, J.F., Larrondo, A. (2019). O ensino universitario do ciberjornalismo no Brasil e na Espanha: respostas

formativas e desafios futuros no contexto convergente e social. Observatorio, 13(4), 89-106.




